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قواعد البيانات 
يعد استخدام الحاسبات الالكترونية من الأساليب المهمة التي تعمل على حصر الأعمال والأنشطة التي يمكن أن تقوم بها أي منظمة أو منشأة سواء كانت صغيرة أم كبيرة، وتعد أيضا وسيلة لقياس الأداء مما يؤدي إلى إمكانية إعداد الرقابة اللازمة واتخاذ القرارات المتعلقة بمسار العمل .
إن هذا الأداء المطلوب استوجب إيجاد سبل لخزن واسترجاع ومعالجة البيانات مما أدى إلى تبلور مجموعة من الأسس والمفاهيم التي عرفت بمفهوم قاعدة البيانات وساعد ظهور أنظمة إدارة قواعد البيانات على حل بعض مشكلات الأنظمة التطبيقية التقليدية التي تعتمد على الملفات. فقد قللت أنظمة إدارة قواعد البيانات من التكرارية، وبذلك أدت إلى التقليل من عمليات التحديث التي يجب إجراؤها على البيانات المكررة وقللت من مساحة الخزن المستغلة لخزن البيانات، كما أسهمت هذه الأنظمة في الحفاظ على البيانات، وأكدت على إجراءات الحفاظ على أمنية وخصوصية البيانات، كما خلقت نوعا من الاستقلالية بين البيانات والبرامج التطبيقية التي تستخدم هذه البيانات. هذا وتعتبر استقلالية البيانات واحدة من الأهداف الرئيسية التي أدت إلى ظهور مفهوم قواعد البيانات.

وتعرف قاعدة البيانات على انها مجموعة متكاملة من الحلقات والجداول والمتجهات والقوائم وغيرهـا مـن هياكل البيانات المرتبطة بعضها ببعض بشكل يسمح بخزن المعلومات بأقل تكرار ممكن . ترتبط البيانات بداخل القاعدة بشكل منظم يضمن الوصول إلى كافة البيانات المرتبطة بعلاقات منطقية معرفـة ويمكـن أيضا إضافة عناصر بيانية وعلاقة منطقية جديدة لتلبية الاستخدامات والتطبيقات الجديدة وذلك بأقل تأثير ممكـن علـى الهياكل البيانية الحالية والبرامج التطبيقية المعدة مسبقا . وبذلك يمكن تعريف قواعد البيانات بشكل مبسط على انها مجموعة من البيانات المرتبة والمنظمة تـرتبط فيمـا بينهـا بروابط منطقية. 
إن تصميم قاعدة البيانات يعتمد على تحليل وتصميم مجموعة من الانظمة المنطقية التي يتم بناؤهـا علـى المتطلبـات المنطقية للنظام المطلوب.
مع التطوّر الكبير والهائل في التقنيات المُستعملة، ومع زيادة التّعويل والاعتماد على شبكة الإنترنت، كان لزاماً على المُطوّرين أن يطوّروا حافظةً للبيانات بطريقة يُمكن من خلالها توظيف المعلومات بأفضل وأسهل شكل؛ فالبيانات ضروريّة وبشكل كبير خاصّةً في يومنا هذا؛ إذ إنّ مُعالجتها تؤدّي إلى إعطاء النّتائج وبالسّرعة القُصوى لأصحاب الأعمال، حيث يُمكنهم من خلال هذه البيانات المُعالَجة اتّخاذ القرارات المُناسبة لهم في أعمالم ووظائفهم المُختلفة. لا يختلف مفهوم قاعدة البيانات عن مفهوم سجلّ البيانات الخاصّة بالموظّفين والموجود في قسم الموارد البشريّة، فهي عبارة عن جداول منطقيّة مُترابطة مع بعضها البعض عن طريق علاقات منطقيّة مكتوبة بلغة برمجيّة مُعيّنة، ويتكوّن كل جدول (بالإنجليزية: Table) من مجموعة من الحقول (بالإنجليزية: Fields ) مربوطة ببعضها البعض بطريقة منطقيّة لتسهيل عمليّة استرجاع المعلومات وطلبها من قاعدة البيانات عن طريق أوامر برمجيّة. أهمية قواعد البيانات لقواعد البيانات أهميّة كبيرة في الأعمال المُختلفة، وأهميّتها تبرز في العديد من النّقاط والتي منها:
· تُساعد قواعد البيانات وبشكل كبير على تسريع عمليّة الوصول إلى البيانات التي تتضمّنها، فبدلاً من البحث هنا وهناك، يتمّ تجميع البيانات اللّازمة بحيث تُسهّل عمليّة الولوج إليها ومُعالجتها أو توظيفها في أعمال مُختلفة في المستقبل. 
· تُسهّل قواعد البيانات وبشكل كبير جدّاً عمليّة التّعديل على هذه البيانات في المُستقبل، كما تُسهّل وبشكلٍ كبير عمليّة إجراء التّحديثات الضروريّة، بالإضافة إلى تسهيلها لعمليّات الحدف أو الإضافة.
· تُساعد قواعد البيانات في الإجابة عن أيّ استفهام أو استفسار يتعلّق مُباشرةً بالبيانات التي تمّ حفظها وتخزينها ضمن هذه القواعد، وفي أيّ وقت كان.
· تُساعد على تنسيق وتجميع البيانات الضّخمة بشكل هرميّ ليُسهّل إدارتها واسترجاعها.  تمتاز قواعد البيانات بسهولة التّخزين والسّرعة وتقليل المعلومات غير المفيدة، أمّا نظام الملفّات نقوم بالتّخزين بطريقة صعبة، ويتطلّب مساحة كبيرة جدّاً للتّخزين وصعوبة في إيجاد الملفّات المطلوبة بسرعة ودقّة وغيرها الكثير التي لا حصر لها، ويمكن الذّهاب إلى Google والكتابة في مُحرّك البحث why to use database للحصول على المعلومات المطلوبة.

 لغات قواعد البيانات
 تكتب قواعد البيانات بلغات وبرامج مُختلفة، مثل MySQL، ومايكروسوفت أكسيس، وPHP، وبايثون. كما يوجد بيئات مُختلفة لبناء قواعد البيانات، أهمّها الأوراكل، والفيربيرد، والبوستجرس، والسّايبيز، والمايكروسوفت إس كيو إل، وInformix، والعديد من البيئات الأُخرى. تعليمات قواعد البيانات من أشهر اللّغات المُستخدَمة في بناء قواعد البيانات هي SQL[٢] (Structured Query Language) SQL لديها مجموعة من التعليمات أو الأوامر التي يمكن تقسيمها إلى ثلاث مجموعات حسب طبيعتها

مكونات قواعد البيانات
 تتكوّن قواعد البيانات من أربعة مُكوّنات أساسيّة:
· البيانات.
· المعدّات.
· البرامج.
· المستخدمين. 

تركيب قواعد البيانات
 لقواعد البيانات تركيبات خاصّة منها: التّركيبات العلائقيّة، وهي التي تعتمد على عناصر مُحدّدة ومُعيّنة من عناصر البيانات المُختلفة، مثل أن تكون قيمة عنصر من العناصر مُعتمدةً على عمليّات حسابيّة تجري على عناصر أُخرى. أمّا التّركيب الثّاني فهو التّركيب الهيكليّ، وهذا التّركيب يعتمد على العلاقة التنظيميّة التي تربط بين عناصر البيانات. أمّا التّركيب الثّالث فهو التّركيب الذي يُعرَف باسم التّركيب الهرميّ، وهذا التّركيب هو الذي يعتمد على وجود علاقات هرميّة بين العناصر المُختلفة. فعلى سبيل المثال، يمكن أن تندرج عدّة عناصر من عناصر البيانات المختلفة تحت عنصر واحد منها.
 مهام ووظائف مدير قاعدة
 البيانات يُعتبر مدير قاعدة البيانات (DBA (Database Administrator أهمّ شخص يعمل في قسم قواعد البيانات في أيّ بيئة عمل كالشّركات أو البنوك؛ لأنّه المسؤول عن توزيع جميع المَهام والوظائف على باقي أفراد الفريق المسؤول عنهم، وهو كذلك المسؤول الأول عن أداء وجاهزيّة قواعد البيانات، وسلامة البيانات وسهولة الوصول إليها من قِبَل المُبرمجين أو المُستخدمين، لذا يجب أن يكون مُلمّاً بكيفيّة عمل قواعد البيانات بشكل كبير جدّاً، ويمتلك من الخبرة ما يُؤهّله لهذا المنصب الحسّاس، بالإضافة إلى عمله في تأمين قواعد البيانات وحمايتها من الاختراقات الإلكترونيّة التي من المُمكن أن تتعرّض لها، ويجب عليه أن يكون صاحب مهارات جيّدة في التّواصل مع الآخرين حتى يضمن نتائج مُمتازة في ظلّ أجواءٍ مُريحة داخل الفريق. يكون عمل مدير قاعدة البيانات عادةً في مكان تواجد القاعدة ذاتها، فهو ليس بحاجة إلى أن يعمل في مكان اّخر، ويكون هو المسؤول عن إعطاء الصّلاحيات للمُبرمِجين والمُستخدمِين في الوصول إلى قاعدة البيانات والتّعديل عليها ومراقبتهم. هناك العديد من الشّهادات التي تُتيح لحامليها شغل منصب مدير قاعدة البيانات مثل: MySql، أوراكل لمدراء قواعد البيانات، وشهادة مايكروسوفت المُعتمدة لمدراء قواعد البيانات (MCDBA).
مفهوم تحليل وتصميم نظم المعلومات  
 ان تحليل وتصميم الانظمة المعلوماتية هي عملية معالجة المشاكل المتواجدة في تنظيمات الاعمال وتطوير العمل من خلال أجراء نظامي أفضل. وأن تصميم وتحليل الانظمة يؤدي الى استحصال الحلول باستخدام انظمة المعلومات من خلال الحاسوب. وطريقة المعالجة بشكل عام تقسم الى جزئين
 : -أ تحليل الانظمة ويتضمن العمليات الاتية
 1 -اختبار النظام الحالي
2-تعريف المشاكل 
3 -تعريف المتطلبات
 4 -تحديد الحلول ولهذا فهي تعتبر عملية تخطيط لنظام المعلومات 
. ب- تصميم الانظمة وهي عملية تخطيط حقيقي للنتائج المطلوبة. وأن أهم أسس وآليات تصميم الانظمة ما ياتي
 : ١ -تعريف المدخلات والمخرجات 
٢ -تصوير وتصميم الصيغ
 ٣ -وصف وتعريف انواع البيانات
 ٤ -تصميم المحتويات الصلبة(hardware (للحاسبة
 ٥ -تطوير البرامجيات
 ٦ -تنظيم الملفات وقواعد البيانات

 خواص قواعد البيانات تتميز قواعد البيانات بالخواص الاتية:
 .1استقلالية البيانات: تخزن البيانات في قواعد البيانات بشكل مستقل عن البرامج التي تستخدمها بحيث يمكن للبرامج الجديدة معالجة البيانات حتى عند حاجة هذه البرامج إلى بيانات إضافية، وبذلك لم تدعوا الحاجة إلى تغيير البرامج الموجودة، إذ يقتصر التغيير على البرامج التي تحتاج إلى معلومات
 . ٢ .عدم تكرارية البيانات: تمكننا أنظمة إدارة قواعد البيانات من خزن البيانات لمرة واحدة في قاعدة البيانات من غير الحاجة إلى خزنها مكررة لتستخدم من عدة برامج 
. ٣ .كمال وسلامة البيانات:تمتاز البيانات المخزونة في قواعد البيانات بسلامتها وكمالها وذلك بسبب قيام نظام إدارة بيانات بتحديث كل البيانات الواجب تحديثها إذا ما طلب منه ذلك و بذلك تجنب المستفيد ضرورة استدعاء البيانات لتحديثها أكثر من مرة


مراحل تشغيل النظام المقترح
 من خلال ظهور القائمة الرئيسية على الشاشة يتم الدخول إلى أحدى المواقع آلاتية:
 : .١ مرحلة ادخال البيانات
 .٢ مرحلة التقارير
 .٣ مرحلة تحديث البيانات و تصحيح الأخطاء
 ٤ .مرحلة الخروج من النظام

كيفية عمل قاعدة بيانات للموظفين
 
قاعدة بيانات الموظفين ينبغي أن يتم اعدادها بشكل احترافي يتناسب مع احتياجات الشركة أو المؤسسة 
وتستخدم في هذه العملية برامج مثل مايكروسوفت إكسل او اكسس كما يمكن الاستعانة بالمواقع المخصصة لهذه 
العملية وتعرف هذه البرامج باسم “Enterprise resource planning” وتختصر بـ ERP هذه البرامج.
 
هل تختصر مهام برامج ERP بتنظيم اعمال الموارد البشرية؟
 
لا تكتفي بمساعدة قسم الموارد البشرية ولكنها تساعد في العديد من الاقسام الاخرى بما يوفر على الإدارة الوقت 
والمجهود وكذلك التنظيم الجيد، حيث يوفر كافة البيانات المطلوبة عن الموظفين ويسهل على إدارة 
الموارد البشرية الوصول إلى كافة التفاصيل التي تخص العاملين في الشركة بكافة المستويات الوظيفية،
ولأهمية استخدام قاعدة بيانات احترافية للموظفين تجدون في نهاية ملف قاعدة بيانات الموظفين قابل 
للتعديل بما يتناسب مع احتياجات الشركة.
 
ما هي محتويات قاعدة بيانات الموظفين؟
 
تتكون قاعدة بيانات الموظفين المتاحة في نهاية المقال على الأقسام التالية:
· Index
· Personal Info
· Attendance Particulars/ Muster Roll
· Leaves Record
· Employees Provident Fund Organisation
· Employees’ State Insurance Corporation
· Professional Tax ( AP)
· Tax Deduction Source/ Income Tax
· Advance Register
· Fines Register
· Damages Register
· Mobile Expenses
· PayRoll
· Salary Statement Bank
· Employee Database
 
واعد البيانات الببليوغرافية توفّر قواعد البيانات الببليوغرافية (Bibliographic Databases) المعلومات لموضوع معين على شكل سجل وصفي، ومن الأمور التي تقوم بتوفيرها للموضوع: اسم المؤلف، والعنوان وغيرها، ومن الأمثلة على قواعد البيانات البيبليوغرافية: ملخصات علم الاجتماع المتوفرة في قاعدة بيانات غاليليو (GALILEO)، وقواعد البيانات لأفلام الإنترنت على شبكة الويب.
[١] قواعد البيانات العلائقية تعتبر قواعد البيانات العلائقية (Relational Databases) قواعد بيانات جدولية؛ لأنه يتم تعريف البيانات فيها، وتُمكن المستخدم من إعادة تنظيم البيانات وتسهيل الوصول إليها، وتتكون قواعد البيانات العلائقية من عدة جداول مرتبطة ببعضها البعض، بحيث يحتوي الجدول على مجموعة من الأعمدة والصفوف، ويختص كل عمود بنوع معين من البيانات، أما بالنسبة إلى الصفوف فتحتوي على جميع أنواع البيانات الموجودة في الأعمدة.
[٢] قواعد البيانات السحابية تعد قواعد البيانات السحابية (Cloud Databases) قواعد بيانات تم تحسينها ليتم استخدامها في بيئة افتراضية، وتتميز بأنها توفر القدرة على الدفع مقابل سعة التخزين وعرض النطاق الترددي، بالإضافة إلى أنها توفر قابلية للتوسع عند الطلب، ومن الجدير بالذكر أنها تدعم تطبيقات الأعمال المختلفة.
[3] قواعد البيانات غير العلائقية تتميز قواعد البيانات غير العلائقية (NoSQL Databases) بأنها فعالة في المشاكل التي تتعلق في أداء البيانات الكبيرة، وتصبح أكثر فاعلية عندما يتم تحليل البيانات بمجموعات كبيرة غير مهيكلة أو مخزنة من خلال الخوادم الافتراضية، ومن الأمثلة عليها، ما يأتي:
قواعد الرسوم البيانية: (Graph Databases) تعتبر مجموعة من العقد -نقاط الربط- ووصلات، حيث تعتبر كل عقدة فئة معينة، تتصل فيما بينها بواسطة الوصلات، على سبيل المثال تستخدم الشركات قواعد الرسوم البيانية لاستخراج البيانات المتعلقة بالعملاء من وسائل التواصل الاجتماعي. أنواع أخرى من قواعد البيانات يوجد العديد من الأنواع الأخرى من قواعد البيانات، وهي: قواعد البيانات المركزية (Centralised Databases)، وقواعد البيانات الموزعة (Distributed Databases)، وقواعد البيانات الشخصية (Personal Databases)، وقواعد بيانات المستخدم النهائي (End User Databases)، وقواعد البيانات التجارية (Commercial Databases)، وقواعد البيانات التشغيلية (Operational Databases،.[] بالإضافة إلى قواعد البيانات الوصفية (Meta-Databases) التي تسمح للمستخدم البحث عن المحتوى المفهرس باستخدام قواعد البيانات الأخرى.


