أثر الارشاد النفسي على سلوك الطالبات ومهارات

 التعامل مع المسترشد
الأستاذ المتمرس الدكتورة سعاد سبتي الشاوي
dr_suad56@yahoo.com
جامعة بغداد / كلية التربية للبنات 
واستشارية في مركز الارشاد الاسري / بغداد
الإرشاد : هوعلاقة بين فردين، أحدهما لديه مشاكل لا يستطيع مواجهتها بمفرده والآخر أخصائي محترف مؤهل بحكم تدريبه وخبرته لمساعدة الآخرين على أن يصلوا إلى حلول لخبراتهم الشخصية المتعددة . 
الارشاد النفسي:هو فرع من فروع علم النفس التطبيقي ، وهو علاقة مهنية بين طرفين احدهما متخصص وهو المرشد النفسي والذي يسعى الى مساعدة الطرف الاخر وهو صاحب المشكلة في موقف الارشاد.
أهمية الارشاد والحاجة اليه:
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للطالبات:1يساعد في تجاوز المشكلات الدراسية 
 2 الوقاية من الاضطرابات النفسية
3يعزز الثقة بالنفس والقدرة على اتخاذ القرار
4تحسين العملية التربوية 
للمجتمع:1يقلل من الانحرافات السلوكية
2يساهم في بناء جيل متوازن نفسيا
3يعزز الصحة النفسية العامة
4تحسين العلاقات الاجتماعية
5تنمية مهارات التواصل مع الاخرين
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أثر الإرشاد على سلوك الطالبات:
· تحسين جودة الحياة النفسية.

· تعديل السلوك غير التكيفي. 

· تعزيز التكيف الاكاديمي والاجتماعي.  

· الحد من المشكلات السلوكية .  

· دعم النمو الشخصي والمهني.

من الذي يقوم بالعملية الارشادية ؟  خصائص المرشد التربوي الناجح:
الخصائص المهنية: -مؤهل علميا ومثقف وواسع الاطلاع :
-الإخلاص في العمل وانجازه على أكمل وجه .
-الالتزام بأخلاقيات المهنة وأخلاقيات المجتمع .
-المحافظة على أسرار المسترشد وعدم البوح به.

الخصائص الاجتماعية:-القدرة على اقامة علاقات اجتماعية جيدة.

-القدرة على القيادة وتوجيه الآخرين.

-ديمقراطي ويهتم بمظهره العام اللائق.

الخصائص النفسية:-الثقة بالنفس والاتزان الانفعالي محبوب ، صادق...الخ 

أنواع الخدمات الارشادية:
المنهج: التنموي،الوقائي،العلاجي 

1.الخدمات الإرشادية التربوية
2.الخدمات الإرشادية النفسية
3.الخدمات الإرشادية الاجتماعية
4.خدمات فردية وجماعية

7.خدمات البحث العلمي والقياس

[image: image6.png]


ماهي مصادر معلومات المرشد :-               
1. الفرد.
2. الأسرة .
3. الأصدقاء .
4. المدرسون .
5. الأخصائيون .
6. مصادر أخرى.
شروط جمع المعلومات                                 
1 .   سرية المعلومات.
2.   المهارة في جمع المعلومات. 
3.   الدقة والموضوعية.
4.  التكرار والاستمرار.
5.  الاهتمام بالمعلومات.
6.  تقييم المعلومات.
7.  وسيلة وليست غاية.
طرق جمع المعلومات اولا: المقابلة : انواعها:                                                
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تقسم المقابلة :حسب درجة تنظيمها على ثلاثة أقسام: 
المقابلة الحرة ،المقابلة المقيدة ،المقابلة المنظمة.

حسب عدد المشتركين وهو على قسمين: 
فردية  ، جماعية.
حسب أهداف المقابلة هي :
    المقابلة التشخيصية
    المقابلة الإرشادية
    المقابلة العلاجية
المعلومات المطلوب جمعها في المقابلة الارشادية

1.بيانات أولية.
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2.المشكلة التي يعاني منها المسترشد.
3. البيانات الأسرية.

4. التأريخ التطوري الشخصي .

5. التاريخ التعليمي للمسترشد. 
6. القدرات العقلية. 
7. الصفات الجسمية والاجتماعية.
ثانيا: الملاحظة وأنواعها                
الملاحظة المباشرة - الملاحظة غير المباشرة  -  الملاحظة بالمشاركة - الملاحظة الداخلية  
 الملاحظة الخارجية - الملاحظة العابرة  - الملاحظة الدورية  - الملاحظة المقيدة 
الاستبيان                              
للاستبيان أنواع أربعة هي :
الاستبيان المغلق - الاستبيان المفتوح - الاستبيان المغلق المفتوح - الاستبيان المصور
دراسة الحالة                      
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مؤتمر الحالة :     
المرشدة – الوالدان- الادارة-الطبيب- المدرسه.                      
[image: image2.png]



هل  تستطيع مدرسة التربية الرياضية  ممارسة دور المرشدة التربوية؟ نعـــــــــــــــــــــــم
1.دورها مهم في ملاحظة السلوكيات اثناء النشاطات الرياضية.

2.تكون حلقة وصل بين الطالبة والمرشدة

كيف تساعد مدرسة التربية الرياضية المرشدة على اداء عملها:
· توفر بيئة آمنه ومريحة.
· التعاون مع الكادر التدريسي

· تنظيم جلسات فردية وجماعية

· توفير ادوات للفياس

· حضور دورات تدريبية مستمرة   
مهارات التعامل مع المسترشد:
1. الاستماع الفعال.

2. التعاطف والقبول غير المشروط.

3. طرح الاسئلة المفتوحة

4. التلخيص والتوضيح

5. المواجهة البناءة.
6. السرية والخصوصية.

7. المرونة والانفتاح.

8. التتحكم في الانفعالات. 

9. استخدام التعزيز الايجابي.

10. المتابعة والتقييم.
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