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 :)البحث العممي( العلاقات العامة الاساليب العممية في ممارسةعنوان المحاضرة: 
استتتار ا  مؤ رهسستتتل رتتتن اعرهسستتتهت ئيارتتتى مدتتتدل  ائستتتل   تتت  رتتتى   تتتى ا ه ع   تتتت    ان     

اعرهسسة س اء مكهن اعىاخ ي مم اعخه جي،   تى زدىات ذتذا امذرئتة مهعر    اعذؤ ئُ ضي جر    
ميى نر  اعرجارت  اننستهني،  اعتذؤ جته د كتع ا  ت ،   ت  رته ئتداع ئانتىم  تي اعنرت   اناسته    ت  
ى جتتهت اادتته ت رتتن ركتتهن اعتت  ركتتهن،  كتتهن رتتن نائجتتل ذعتتص اعنرتت س ان ا تتهمكت ردتتهع  اعنتته ، 

 ان  ت زذارهرها م حا  مدم  كع  اغب مهعاأثئ   ي اعنه   اينىت دلاا م،  اخا دت رئ ع م، 
ستت اء عجهنتتب ثنتته ي ا  ا لارتتي ا  ع اجتتب انستتهني ا  عتئتت  ذعتتص ان ئا دتتع اعتت  رندتتىا مخ تتل 
رحكرتتل  رى  ستتل رتتن  تتأن ه ان ام تتتل اع ستتهعل اعرن تت ىا،  مدتتمحت اعيلا تتهت اعيهرتتة   ئدتتل رتتن 

 تتت  اعان تتتئم،  احىئتتتى اعرستتتا عئة،  ان تتت اا،   تتهاا انىا ا،  اعاتتتي كهنتتتت  ئرتتته رضتتت  انادتتت   
 ضتتلا  تتن ذعتتتص زند تته اُيتتتىد   ئدتتل استتا ئ  انىا ا م ستتته ا ه ان احتتىى اعرستتتا عئة م جتتل اعن تتته ، 

 . احه       اعايه ن مئن اعجر    اعذؤ عل  لا ة رمه  ا مهعرهسسة
ثهن ئتته    تتىدا ن تته ه   غدهعتتلُ  تتَّنا اعيلا تتهت اعيهرتتة ع تته ى   ر تتم   يتتهع  تتي انىا ة،  ن ئركتتن ز     

 عتتتذعص  ررتتته   اعيلا تتتهت اعيهرتتتة رُ هعتتتب مَّ هرتتتة جستتت   رتتتن اعادتتتهذم  اعايتتته ا رتتت  اعجرتتتهذئ  
اعرخا دتتة اعاتتي ئايهرتتع ري تته  ئادتتع م تته ستت اء مكتتهن ىاختتع اعرهسستتة مم خه ج تته،  ئتتام ذعتتص  تتن 

 اعاي اسي  عاحنئن ه.عاحنئق اذىا  ه  اعاي اره س ه اعيلا هت اعيهرةسهعئب اعي رئة   ئق ام
 رتن م رتن حتىىذه ، ن ه   ي اعيلا تهت اعيهرتة اعاخا ا اعمهحث ن  ي احىئى اسهعئب رره سة      

" اعمح ث ،  اعاخ تئ  ،  اعانستئق ،  انادتهع ،  انىا ة ،  اعاتى ئب ،  انناتهج"،  رتن م  مأسهعئب
"اعمحتتتث ،  اعاخ تتتئ  ،  اعانستتتئق ،  انىا ة ،  انناتتتهج"،  رتتتن م رتتتن حتتتىىذه  مأستتتهعئبرتتتن حتتتىىذه 

 تتي حتتئن ئتت    ،"اعمحتتث اعي رتتي ،  اعاخ تتئ   ،  اعانستتئق ،  اتتى ئب اعيتتهر ئن ،  اعانتت ئم" مأستتهعئب
 ئركننتته احىئتتى  ،،   اعنئتتهىة ،  اع  همتتة" "اعاخ تتئ  ،  اعان تتئم مأستتهعئباعتتميا انختت  ان تته ااحتتىى 

 يس هانسهسئة اعاي ئنمتي ا ا  ذه  عرره سة ن ه  اعيلا هت اعيهرة مره ئانسهعئب ا
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رره ستة ن ته  اعيلا تهت اعيهرتة ، ن ئينتي اعددتع متئن ذتذا انستهعئب ،  مستهعئب ذذا اعانسئم    
م تة محئتث ئكرتع ا  اذتذا انستهعئب راىاخ تة  ر عكت نا   ى كع اس  ب رسانلا ارهره  ن انخت ، 

ار اتتل رناضتتئهت استت ئع اعيتت ا  ع ا ضتتئ  ميضتت ه اعتتميا ،  ان ذتتذا اعانستتئم ذتت  انستتئم ن تت ؤ 
  .،  سنن م م  ح ه امه ه   اعى اسة

 اولًا: البحث العممي  
اعخ ت ة ان عت  اعاتي ان  تق رن ته اعيلا تهت scientific research ئيتى اعمحتث اعي رتي        

ن ه  رن  مؤئركن  ا ه   ض  م ارج ه     اس    رئة  ر ض  ئة،  نهاعيهرة  ي  سم سئهس
ان ئنج  ره عم ئكن رمنئه     اسه  س ئم رن انمحهث اعدهى ة اعى ئنة،  ان  ة اعيلا هت اعيهرة

 اعرن رة اعحىئثة ا عي اعمحث اعي ري اذرئة كمئ ة م تىا ى استة اناجهذتهت اعخهدتة متهع مؤ اعيتهم 
عري  ة ا كه  اعجرهذئ   ى ا ي م   غمتها م اعكهرنتة   اء ذتذا اناجهذتهت عكتي ئاستن  ع يتهر ئن  تي 

اعت مؤ اعيتهم،  اعمحتث اعي رتي  تي  مَّ نته اعيهرتة ان ئضتي ا خ ت  انادتهع اعكدئ تة حنع اعيلا تهت 
اعيلا تتهت اعيهرتتة ذتت  اجرئتت  اعري  رتتهت  اعمئهنتتهت  اعحنتتهاق  اح ئتتع رخا تتا اعي ارتتع اعرتتهث ة   تت  

،  اكرتن اذرئتة اعمحتث اعي رتي  تي اعاخ تئ  عن ته  اعيلا تهت لا ة اعرن رتة مجرهذئ ذته اعرخا دتة 
ستتئره  تتي ا  تتهت اندرتتهت اعاتتي ا اج  تته اعرن رتتة ،  ذعتتص عري  تتة استتمهب اعر تتكلات اعيهرتتة ،  ن

 ا اتت اح  ستتهاع اعيتتلاج ،    ئتتل  تتهن اعمحتتث اعي رتتي ئجتتب ان ئكتت ن  ر ئتتة رستتار ة  رنا رتتة عكتتي 
، اتتاركن اعرن رتتة   تتي ضتت ء ناتتهان اعمحتت ث رتتن  ضتت  اعمتت ارن اعخهدتتة من تته  اعيلا تتهت اعيهرتتة 

 س م  ي ريهعجة ا ص اندرهت. اعاي رن  هن ه ان ا
 سئأاي ااحىى اذىاا اعمحث اعي ري  ي اعيلا هت اعيهرة مره      
 . اداء اعرن رة   ئه  ذذا اناجهذهت  رى  حىا ه اعك ا  ن ا اء  ااجهذهت اعجرهذئ م. 

ئسه ى  ي ا ىاى  دئهغة اع سهاع انادهعئة اعاي انستجم رت  ا ج تهت اعرن رتة رتن ج تة ،  . ب
 . احائهجهت اعجرهذئ  رن ج ة اخ   ا مي 

ئستته ى  تتي احنئتتق اادتتهع ذؤ ااجتتهذئن حئتتث ان اعري  رتتهت اعر اتتىة ئركتتن ان استتاخىم  تتي  . ت
ايتتتىئع اع ستتتهاع اعر ج تتتة اعتتت  ذتتتذا اعجرتتتهذئ  ،  كتتتذعص ادئتتتى  تتتي اخائتتته   ستتتهاع انادتتتهع 

 . اعرنهسمة



حنتتهاق  ري  رتتهت  ئستته ى  تتي دئتتهىة  تتى ة اعرن رتتة   تت  ااختتهذ  تت ا ات رستته عة   هارتتة   تت  . ث
 . رهكىة

مهعر تتكلات رتتن  هئستته ى  تتي رنتت  اندرتتهت  انضتت  امهت ، حئتتث استت م انمحتتهث  تتي اعانمتت . ج
ختلاع اعانتته  اعري  رتتهت  اع تتهايهت اعاتي اتتهىؤ اعتت  اندجتته  ادرتة ا  حتتى ث اضتت  امهت  تتي 

 . اعيلا ة مئن اعرن رة  جرهذئ ذه

احنئتتق انذتتىاا اعرماتتتهة رتتن ذعتتص  ئستته ى  تتي اعاخ تتئ  عن تته  اعيلا تتهت اعيهرتتة مرتته ئتتهرن . ح
 . اعن ه 

 ئ تترع اعمحتتث اعي رتتي  تتي اعيلا تتهت اعيهرتتة ى استتة اتته ئت اعرن رتتة  سئهستتها ه  م ارج تته         
 انجهداا تتتته  ر  د تتتته رتتتتن اعرن رتتتتهت انختتتت   ، كرتتتته ئ تتتترع ى استتتتة رخا تتتتا اع تتتت  ا اعسئهستتتتئة 

 ضتلا  تن ى استة  جهذتهت اعت مؤ اعيتهم ، انجاره ئة  ان ادهىئة اعسهاىة  اعاي اهث   ي اك ئن اا
ايرتع رتن ختلاع ن ته  اعيلا تهت   َّن هاعد  ة اعذذنئة ع رن رة عى  جرهذئ ذه ،  هذا كهنت س مئة 

ايرع رن خلاع ذعص اعن ته    ت    َّن ه ان كهنت كذعص ، اعيهرة     اتئئ ذه اع  د  ة ائجهمئة 
 .ايدئدذه
 ائلساعيلا هت اعيهرة     ض ء انسمهب الآ ادىاى مذرئل اعمح ث  ي رجهع       
ا  تت  اعمحتت ث رستتا ئهت زى اص م تت اى اعجرتتهذئ  اعاتتي اايهرتتع ري تته اعرن رتتل  اذارهرتتها م  .1

  ااجهذها م نح  اعرن رل.
اد ىنه مهنىعل  اعره  ات اعاي     ض ا ه اخاه  مئن اعح  ع اعمىئ ل  نى زاخهذ   ا   ي  .2

  ث ذ س اكا ها اعكئدئل اعاي اجيع انادهع  يهن . ر  ا ره،  هع ىا اعن هاي رن اعمح
 اد ىنه مهعره  ات اعاي نساخىر ه  ي ان ئم خ   ان  ل اعيلا هت اعيهرة. .3

 ااتتتئ  عنتتته اعاخ تتتئ  من تتت ل اعيلا تتتهت اعيهرتتتة منتتتهءا    تتت  حنتتتهاق  ره تتت ات رستتتارىا رتتتن اح ئتتتع 
راتئت ات راىاخ تل  راده  تل،  عتئ  اعر  ا اعذؤ ايئ ل اعرهسسة  ي مئاها ه مكع ره ااضرنل رتن 

 منهءا      اجا هىات  خدئل ا  رره سهت سهمنل.
اذرئتتة اعمحتتث اعي رتتي  تتي اعاخ تئ  عن تته  اعيلا تتهت اعيهرتتة ان ان ذتتذا انستت  ب متهع غم رتتن      

 رهداع ئ اجل اعكثئ  رن اعر كلات  ي اعى ع اعنهرئة ،  اذم ذذا اعر كلات ذيس
 مهعاتهعي دتي مة اعنئته   اع دت ع  ، اع مؤ اعيتهم مرد  رتل اعي رتيدي مة ا ا   رن رهت  - م

 . اع  ناهان ذات ىنعة

اعاتتي احتىث ه  ستتهاع انادتتهع اعجرتتهذئ ؤ   تت  اعتت غم  اعاتتأثئ اتننت  اعمحتت ث  تتي رجتتهع  - ب
 . رن اذرئة ذذا اعمح ث  ي  سم  دئهغة خ    م ارن اعيلا هت اعيهرة



اعمحتتت ث اعي رئتتتة  ى  ذتتته  تتتي  مأذرئتتتة تتتىم ا انتتته  اعنتتتهارئن   تتت  ن تتته  اعيلا تتتهت اعيهرتتتة  - ت
ا  تتتئى سئهستتتهت اعيلا تتتهت اعيهرتتتة ،  اركهنئتتتة  ستتتم ذتتتذا اعسئهستتتهت  ا تتتىاى اعخ تتت    تتت  

اعت  ر كتدذم  ستيءاسه  س ئم ،  ذعص نن ذذا اعمح ث غهعمه ره اك ا  ن اخ تهء  تى ا
 .  ما  اثئ  اع ص  ي رنى ا م  كدهءا 

انستتايهنة مناتتهان اعمحتت ث اعاتتي اج ئتتت  تتي ميتتا اعتتى ع انجنمئتتة ،  ذتت  رتته ئا اتتب   ئتتل  - ث
ميتتا اعخ تت  ة اعنهجرتتة  تتن احارتتهع  تتىم دتتلاحئة ذتتذا اعناتتهان ع ا مئتتق  تتي رجاريتتهت 

 . اعى ع اعنهرئة

مح ث اعيلا هت اعيهرة ،  ذذا ره ئهكى  ىم ان انه   نج اءنن  اعر ا ى اعرهعئة اعراهحة  - ج
 ذذا اعمح ث. ذرئةمأ

 

 

 


