
 وسشـــــــــــــــــــت
 

 انتنًيت انزاتيت نهشخصيت انقياديت
 



 انًقذيت

 الصعيد على سواءً  النجاح، معادلات جميع في أساسيًا عنصرًا تمثل القيادية المهارات

  .الأكاديمي أو المهني أو الشخصي

 ، ةً خاص   اهتمامًا العمل أرباب يوليها التي المرنة المهارات أكثر إحدى هي القيادة فمهارات

  .المختلفة للوظائف المتقدمين في عنها ويبحثون

 النهاية في لدينا يكون لكي جدأً  مهمة عملية هي المهارات هذه تنمية على العمل فأن لذلك

 .بالعمل الخاصة الاهداف تحقيق وبالتالي فريقه بمهارات بالارتقاء يُسهم فعلي قائد

 المقدمة





 تعشيف

 ػٍٝ ١ٌإثش ٚلٛذٗ ٔفٛرٖ ٠غرخذَ اٌزٞ اٌشخض ٘ٛ: انقائذ
 .ِذذدج أ٘ذاف لإٔجاص دٌٛٗ، ِٓ الأفشاد ٚذٛجٙاخ عٍٛن

 

 أ٘ذاف ٌرذم١ك ا٢خش٠ٓ فٟ ئ٠جاتٟ ذأث١ش ػ١ٍّح ٟ٘ :انقيادة
 . ِذذدج

 

 إٌّظّح ٔشاط فٟ ٠إثش اٌزٞ اٌؼًّ تأٔٙا :ايضا وتعشف
 ذذم١ك ئٌٝ ٠إدٞ اٌزٞ الاذجاٖ فٟ تٙا اٌّجٙٛداخ ٌرٛج١ٗ
 . اٌّشجٛج الأ٘ذاف

 

 

 



 تعشيف

 :انبششيت انتنًيت

 إٌاّط ِغ اٌذائُ ٚذفاػٍٗ ا١ٌِٟٛ، الإٔغاْ ٔشاط خضُ فٟ
 ٠ُّى ّٕٗ تّا تاعرّشاس، لذساذٗ ذ١ّٕح ئٌٝ ٠ذراج تٗ، اٌّذ١ط١ٓ

 .الأطؼذج وافح ػٍٝ ٚػٍّٗ تٕشاطٗ اٌم١اَ ِٓ

   

 ٚئِىا١ٔاّذٗ الإٔغاْ لذساخ ٚذط٠ٛش ذ١ّٕح ٟ٘) اٌثشش٠حّ فاٌر١ّٕح
 ٔشاطٗ ِّاسعح ِٓ ٠ُّىٕٗ تّا ٚرٌه ِٚغرّش، دائُ تشىً
 أعظ اٌثشش٠حّ ٌٍٚر١ّٕح ٌٍر١ّٕح، ٚغا٠ح أداج ٚتاػرثاسٖ اٌّؼراد،
 ذرشذة آثاس ٌٚٙا ِذذدج، ِٚؼا١٠ش ٚششٚط ِٕٙا، ذٕطٍك فىش٠حّ
 .(ػ١ٍٙا

 

 



 يهاساث انقائذ

اٌشؤ٠ح 
 .اٌشش١ذج

 .اٌؼاطفح

 .اٌّظذال١ح

 .اٌثمح

 .اٌفضٛي

 .جاءاٌجش



 يهاساث انشخصيت انقياديت

 

 ِٙاسخ ٠ّرٍه شخض فىً ، لاخش شخض ِٓ ٚذخرٍف اٌّٙاسخ ذرؼذد
           . ِٙاسج ٠ّرٍه لا شخض ٠ٛجذ ٚلا الاخش، اٌشخض ػٓ ذخرٍف

 عّاخ ٠ّرٍه اٌزٞ أٚ اٌم١ادٞ تاٌشخض اٌّٙاساخ دذدٔا ارا اِا
 اٌرٟ اٌّٙاساخ ػٓ اٌم١اد٠ح اٌّٙاساخ ذؼثشّ اْ ف١ّىٓ ، اٌمائذ

  ٘ذف ٌرذم١ك ِؼُٙ ٚاٌؼًّ ا٢خش٠ٓ ذٕظ١ُ ػ١ٍّح فٟ ذغرخذِٙا
 أٚ ِا ِششٚع ػٓ ِغإٚلا   أٚ ئداسٞ ِٕظة فٟ وٕد عٛاء   ،ِشرشن

 . أخش ػًّ أٞ

 

 ا٢خش٠ٓ ذذف١ض ٌه ذر١خ اٌرٟ اٌّٙاساخ تٙزٖ ذرذٍّٝ أْ ػ١ٍه ٠جة ئر
 اٌفرشج خلاي اٌّٙاَ ِٓ ِؼ١ّٕح عٍغٍح لإذّاَ دّاعرُٙ ٚئثاسج

ُّ  اٌرٟ اٌض١ِٕح    .اٌّششٚع ِخطظ ٚضغ ػٕذ ذذذ٠ذ٘ا ذ



 اهًيت انًهاساث انشخصيت انقياديت

 

ًّ  ذذراجٗ جٛ٘ش٠ ا ػٕظش ا ُ٘ اٌفاػٍْٛ اٌمادج  ذغؼٝ ِإعغح و
 .ٌٍٕجاح

ّٞ  فش٠ك ٌثٕاء إٌّاعة اٌذػُ ذمذ٠ُ ٠غؼُٙ ئر  .اٌؼًّ ِىاْ فٟ لٛ

ُّ  أْ ػٍٝ دشطُٙ ئٌٝ تالإضافح   ٚاٌّثادساخ اٌّشاس٠غ ذٕف١ز ٠ر
  .ٚجٗ أوًّ ػٍٝ الأخشٜ الأػّاي ِٚخرٍف

 

 فٟ ٠فؼٍٗ أْ إٌاجخ ٌٍمائذ ٠ّىٓ ِا سؤ٠ح ٌه عثك لذ أّٔٗ لاشهّ 
 اٌم١ادج، ِٙاساخ ٠ّرٍىْٛ اٌز٠ٓ اٌفاػٍْٛ فاٌمادج .اٌؼًّ ِىاْ

 اٌرٟ ّإعغحٌ ٚٚلائُٙ اٌّٛظف١ٓ ئٔراج١ح سفغ فٟ ٠غّْٙٛ
 .تٙا ٠ؼٍّْٛ

   



 اهًيت انًهاساث انشخصيت انقياديت

ُّ  اٌم١ادج ِٙاساخ ٚلأْ  ِٚٙاساخ اٌشخظ١ح اٌّٙاساخ ِٓ ػذد ا ذض
ّٞ  ثاعرطاػحف اٌرٛاطً،  خلاي ِٓ ٠ٚىرغة ػ١ٍٙا ٠رذسبّ أْ شخض أ

 .إٌاجخ اٌمائذ عّاخ رٌه

  ذشٜ؟ ٠ا اٌغّاخ ٘زٖ ٟ٘ فّا

  انشخصيت صًاث

ّْ  الاٌٚٝ ٌٍٍٛ٘ح ثذٚذ لذ اٌم١اد٠ح  ٌٚذٚا لذ إٌاجذ١ٓ اٌمادج أ
 ذ١ّٕح اٚ ذذس٠ة ػ١ٍّح اٞ اٌٝ ٠ذراجْٛ ٚلا تاٌفطشج، ِٛ٘ٛت١ٓ
   . ٌمذساذُٙ

ا رٌه ػىظ اٌذم١مح أْ ئلاّ   ِ    .ذّا

 ِغ ٚشذز٘ا ذؼٍّّٙا ٠ّىٓٚ يكتضبت اٌم١اد٠ح اٌغّاخ فأغٍة
   .اٌّغرّش٠ّٓ ٚاٌرذس٠ة اٌرّش٠ٓ خلاي ِٓ اٌٛلد



 انشخصيت انقياديتاث صً
ُّ  ِٓ: انزاث إداسة عهى انقذسة -1  ػٍٝ اٌمذسج ٠ّرٍه أْ اٌمائذ ٚاجثاخ أ٘

 ئداسج فٟ ذٕجخ فٍٓ راذه، ئداسج ذغرط١غ ذىٓ ٌُ داي ٚفٟ فش٠مٗ، ئداسج
 الأ٠ٌٛٚح، دغة ٚذشذ١ثٙا أ٘ذافه ذذذ٠ذ ػٍٝ اٌمذسج اٌزاخ، تاداسج ٠ُمظذ !غ١شن
ِٓٚ  ُّ ًّّ ث    .الأ٘ذاف ٘زٖ ٌرذم١ك ِٕٙا وث١ش جضء أٚ وٍّٙا اٌّغإ١ٌٚح ذذ

 

 ِٓ اٌّرفرخّ ٚاٌز٘ٓ الاعرثالٟ، اٌرفى١ش ٠ؼذّ  :الاصتشاتيجي فكيشانت -2
ّْ ، اٌذساعاخ ادذٜ ت١ٕد ار ،اٌم١ادٞ اٌشخض ٔجاح ضشٚس٠اخ  اٌمادج أ
ّٞ  الاعرشاذ١جٟ، اٌرظشفّ ػٍٝ اٌمذسج ٠ّرٍىٛا أْ لاتذّ  إٌاجذ١ٓ  ٠ىٛٔٛا أْ أ
 فشص ػٍٝ اٌذظٛي أجً ِٓ اعرشاذ١ج١اذُٙ ٌرغ١١ش اٌذٚاَ ػٍٝ ِغرؼذ٠ّٓ
  .ذٛاجُٙٙ اٌرٟ اٌّرٛلؼّح غ١ش اٌرذذ٠اخ ػٍٝ اٌرغٍةّ أٚ جذ٠ذج،

 

 ٠رذذّثٛا، أْ ػ١ٍُٙ ٠رؼ١ّٓ ِرٝ إٌاجذْٛ اٌمادج ٠ؼشف: انفعال انتىاصم -3
 أْ ػٍٝ ٚلادسْٚ فؼّاي، تشىً ٠رٛاطٍْٛ ئُّٔٙ ،اٌظّد ٠ٍرضِٛا أْ ٠جة ِٚرٝ

ا الأِٛس، ِخرٍف ٚٚضٛح تا٠جاص ٌّٛظف١ُٙ ٠ششدٛا  ِإعغرُٙ أ٘ذاف ِٓ تذء 
   .اٌّرخظظح اٌّذذّدج اٌّٙاَ ئٌٝ ٚٚطٛلا   ، اٌشئ١غح



 انشخصيت انقياديتاث صً

 اٌم١اد٠ح اٌشخظ١ح طادة ٠ؼشف :عهيهى الاعتًاد يًكن -4
ا إٌاجذح  ِ  ٠ذىُ أْ دْٚ ِٕاعة تشىً عٍطرٗ ٠غرخذَ و١ف ذّا
 ِغادح ٠رشن أٚ عٍطرٗ ذذد ٠ىْٛ اٌزٞ اٌؼًّ فش٠ك ػٍٝ لثضرٗ
ًّّ ػٍٝ ٚلادس ػ١ٍٗ، الاػرّاد ٠ّىٓ شخض فٙٛ ٌفش٠مٗ،  ذذ

 ٠فؼٍٛا أْ ا٢خش٠ٓ ِٓ ٠ٚرٛلغّ تً واًِ، تشىً أخطائٗ ِغإ١ٌٚح
ا اٌّثً  ِ    .ذّا

 اٌفاػٍْٛ اٌمادج ٠ّرٍه :نهًضتقبم واضحت سؤيت ايتلاك -5
ُّ  ِٚٓ ،ِإعغاذُٙ ِغرمثً لشاءج ػٍٝ اٌمذسج  أ٘ذاف ٚضغ ث
 ػٓ ّإعحتاٌ ٚإٌٙٛع ذذم١مٙا، ٠ّىٓ لاتٍح ٍِّٚٛعح ٚاضذح
  .طش٠مٙا

ا إٌاجذْٛ اٌمادج ٠ذسن :انتعهى صشعت -6 ّْ  دم   ذىّٓ ل١ادذُٙ لٛجّ أ
 ِٚؼشفح دٌُٛٙ، ِٓ اٌّرغ١شاخ ِغ اٌغش٠غ اٌرى١فّ ػٍٝ لذسذُٙ فٟ

  .أِاُِٙ اٌغأذح اٌفشص ِٓ ٌلاعرفادج إٌّاعة اٌٛلد

 ػٍٝ ٠غؼْٛ تً اٌرؼٍُّ، فشص ػٍٝ ٠رىثشّْٚ ٚلا ٠ّأؼْٛ لا أُّٔٙ وّا
 .جذ٠ذج ِٚؼاسف ِٙاساخ لاورغاب اٌذٚاَ



 يارا نُنًَي في انقائذ



 انقياديتهشخصيت اهى انًهاساث ن

 اٌمذسج ػٓ اٌمشاساخ اذخار ِٙاسج ذؼثش :انقشاساث اتخار يهاساث -1
 اٌّؼٍِٛاخ ػٍٝ ٚتٕاء   تغشػح، ٚطذ١خ داعُ لشاس اذخار ػٍٝ

  .اٌّرٛفشج

 .ٚاٌخثشج اٌٛلد ِغ اٌّٙاسج ٘زٖ ٚذرطٛس

 

 تاٌظذق، اٌرذٍّٟ أّٔٙا ػٍٝ اٌغاٌة فٟ إٌضا٘ح ئٌٝ ٠ُٕظش :اننزاهت -2
  تاٌم١ُ ٚذشثثّ اِرلان أ٠ض ا ذؼٕٟ أّٔٙا ئلاّ  تّظذال١ح، ٚاٌرؼاًِ

ِّا ّجرّؼ١ح،اٌ  اذخار ػٍٝ اٌمذسج ػٓ ذؼثشّ فإٌضا٘ح اٌؼًّ، ِجاي فٟ أ
 طٛسذٙا ػٍٝ ٌٍذفاظ ّإعغحاٌ ِٚغاػذج ع١ٍّح، أخلال١ح لشاساخ

   .اٌّششلح الإ٠جات١ح

 

 فش٠ك تٕاء ػٍٝ اٌمذسج ئٌٝ اٌم١ادج ذذراج انعلاقاث بناء يهاسة -3
 ٘زا ػٍٝ ٚاٌذفاظ تً ِشرشن، ٘ذف ذذم١ك ػٍٝ ٠ؼًّ ِرؼاْٚ لٛٞ

  .ٚذط٠ٛش٘ا أفشادٖ ت١ٓ اٌؼلالاخ ذؼض٠ض خلاي ِٓ اٌفش٠ك،



 انقياديتهشخصيت اهى انًهاساث ن

ًّ  ػٍٝ لادس ا ٠ىْٛ أْ إٌاجخ ٌٍمائذ لاتذّ :انًشكلاث حم يهاساث -4  د
ًّ  ِٙاسج ٠ّرٍه ٚدرٝ ،ػٍّٗ فٟ ذٛاجٙٗ اٌرٟ اٌّرٛلؼح غ١ش اٌّشىلاخ  د
 ػٍٝ اٌمذسج فٟ ذرّثًّ ِغاػذج جأث١ح ِٙاساخ اورغاب ػ١ٍٗ اٌّشىلاخ،

ُّ  ِٚٓ ٘ادئ ا، اٌثماء   ِٚذذّدج ٚاضذح خطٛاخ ٚالرشاح اٌّشىٍح ذذذ٠ذ ث
 ٚذجاٚص اٌغش٠ؼح، اٌمشاساخ اذخار ػٍٝ اٌمادج اٌّٙاسج ٘زٖ ذغاػذ ،ٌذٍّٙا

   .خاسج١ح أٚ داخ١ٍح وأد عٛاء   اٌؼمثاخ

 

 الاعرملا١ٌح ِٙاساخ اٌمائذ ٠ّرٍه ػٕذِا :انزاث عهى عتًادالا -5
ًّ  ٠ظثخ فأّٗ اٌزاخ، ػٍٝ ٚالاػرّاد    .تٗ ا٢خش٠ٓ ثمح ِذ

 

ُّ  ئدذٜ :وانتعهيى الإششاف يهاساث -6  اٌم١ادج ذ١ّضّ اٌرٟ اٌّٙاساخ أ٘
 ذؼ١ٍُ ػٍٝ فاٌمذسج ،ٚالإششاف اٌرؼ١ٍُ ِٙاسج ٟ٘ اٌىفاءاخ، ِٓ غ١ش٘ا ػٓ

 فٟ تذٚس٘ا ذغُٙ ٚظائفُٙ، فٟ ٚاٌرطٛسّ ٌٍّّٕٛ  ِغاػذذُٙ أٚ ا٢خش٠ٓ،
ًّ  ،اٌششوح ذط٠ٛش ُّ  ٌٚؼ  فش٠مٗ فٟ اٌمائذ ٠فىشّ أْ اٌّٙاسج، ٘زٖ ِرطٍثاخ أ٘
   .تٕفغٗ ذفى١شٖ ِٓ أوثش ٚذط٠ٛشٖ ئٔجادٗ ٚو١ف١ح
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  ةعقليهو استخدام ما تملكه من إمكانات 
ومادية ومعنوية بكفاءة وفاعلية للتحول من واقع 

 معين إلى واقع أفضل منشود 

 مفهوم تطوير الذات



.تحديد الهدف والعمل على تحقيقة  

 الانصات الجيد لكل لابسط المعلومات 

.التدريب واك تساب المهارات    ثالثا   

ولا  
 
 ا

 ثانيا  

.ذم١١ُ اٌزاخ  رابعا   

.إدارة الدقيقة الواحدة   خامسا   

.مق اومة المقاومة   سادسا   

.رص  الف  استثمار   سابعا   
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 الفرق بين أن تكون مديراً وأن تكون قائداً  

 القائــد المـديــر 
  يفعل الشيء الصواب  ينجز الاشياء بطريقة صحيحة

  مهتم بالتأثير   مهتم بالكفاءة

  يبدع  يدير

  يركز عمى الناس يركز عمى النظام والبنية

  يعول عمى الثقة  يعول عمى السيطرة
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 الفرق بين أن تكون مديراً وأن تكون قائداً  

 القائــد المـديــر 
  الناس في اتجاه واضح يوجو  ويوظفينظم 

يطمب الطاعة العمياء من 
 المرؤوسين  

 الاقتناع  

  لديو رؤية طويمة الاجل  لديو رؤية قصيرة الأجل

  يسأل ماذا ولماذا يسأل كيف ومتى 

  يتحدى الوضع الراىن  يقبل الوضع الراىن

  يركز عمى المستقبل  يركز عمى الحاضر
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 الفرق بين أن تكون مديراً وأن تكون قائداً  

 القائــد المـديــر 
  يوجو انظاره للأفق يوجو انظاره نحو العمل الحالي

يسترشد في قراراتو بالمعمومات 
 والحسابات الدقيقة 

يعتمد في حساباتو عمى مشاعره 
 وأحاسيسو الداخمية 

يختار أتباعو عمى اساس الوصف 
 الوظيفي 

يختار أتباعو عمى اساس شخصيتيم 
 ورؤيتيم المستقبمية 

  يواجو المخاطر يتجنب المخاطر 

  يميم الناس نحو التغيير يحث الناس عمى الالتزام بالمعايير
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 الفرق بين أن تكون مديراً وأن تكون قائداً  

 القائــد المـديــر 
يعمل ضمن الاحكام التنظيمية 

 والقوانين والسياسات والإجراءات

يعمل خارج الاحكام التنظيمية 
 والقوانين والسياسات والإجراءات 

يعطي أىمية كبيرة للأصول 
 المادية والمالية والتكنولوجية

يعطي أىمية كبيرة لمناس 
 كأصول حقيقية   والأفكار والرؤى

 يأخذ زمام المبادرة لمقيادة  يعطيو الآخرون منصبا  
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 الفرق بين أن تكون مديراً وأن تكون قائداً  

 القائــد المـديــر 
  يفعل الشيء الصواب  ينجز الاشياء بطريقة صحيحة

  مهتم بالتأثير   مهتم بالكفاءة

  يبدع  يدير

  يركز عمى الناس يركز عمى النظام والبنية

  يعول عمى الثقة  يعول عمى السيطرة



 يفهىو انتًكين 

 (، قادراً عليههو جعل الغير قادر على عمل ما )التمكين 

 .منح العاملين القوة والحرية والمعلومات لصنع القرارات والمشاركة في اتخاذها أو هو 

 ومن اهم تعريفات التمكين واوضحها 

وسييا  ذهنيية وهيه  العنيان ممكانيات الفيرد الشخصيية، يتمثيل فيي اقي   بأنه اي التمكيين 

 .تطوير  بشكل يفرض على امنسان من الخارج بين عشية وضحاها  م يمكن ادراكي 
 

 



يمكن وصف تمكين القائد، بأنه منحه قدرات ومهارات اضافية 
القرارات امكثر متخاذ ناجمة عن التدريب والتطوير تمكنه 

 .صعوبة
ناتج عن وهه  المسؤولية عن صنع القرار هي تمييز رئيسي  

 اكساب مهرات جديدة وتنمية مهارات كامنة
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انتًكين اصاصياث   



عكش انًهاساث 
 عهى اعضاء انفشيق
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الإدغاط 
اٌزاذ١ح  تاٌىفاءج   

بانشضا الإحضاس 
 عن انزاث 

 الإحضاس 
 بانثقت 

الإحضاس بحشيت 
 اتخار انقشاس

إبعاد 
 انتًكين 

ناجح تًكن انقائذ وتجعهه يعًم بشكم ابعاد هنانل خًضت 

: يا يأتي فانتًكين انناجح يعني تحقيق   

انتًكين ابعاد   
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بناء انشؤيت 
والاهذاف 
 انىاضحت

خهق 
 انثقت

الاستباط 
يع 

 اننتائج

تىفيش 
انًىاسد 
 انضشوسيت

تبني 
خبشاث 

 انشخصيت 

اصتخذاو 
الاصانيب 

 انعهًيت

انقىاعذ 
الاصاصيت 

نتعزيز 
 انتًكين

تقذيى 
 انذعى

خهق 
الاثاسة 

 انشعىسيت

تىفيش 
انًعهىياث 

 انضشوسيت

نتعزيز انتًكينالاصاصيت انقىاعذ   



 
 
يعمل على خلق حافز داخلي لتقديم المزيد تجا  العمل التمكين . 1

 .والمؤسسة  والفريق
 .الشعوراميجابي. 2
 .تعزيز الدافعية.3
 .يسهم في عكس سمات القائد الشخصية على اعضاء الفريق. 4
 .ينعكس على تنفيه الخطط امستراتيجية. 5
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انتًكينيزايا   
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 مثلث الفوز   

Attitude 

 مواقف

Knowledge 

 معارف
Skills 

 مهارات

 

 أن تملك

 مفعَّلة

 ممكنة كامنة
 الإمكانات



 شكراً لحسن الاصغاء



 :المصادر

 دراسات ومقالات وبرامج متعددة من الانترنيت 


