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 جامعة بغداد - مركز التعليم المستمر 

دليل الدورات-لمؤسسات الدولة والوزارات كافة لعام 2024

نبذة عن مركز التعليم المستمر/ جامعة بغداد

   مرك��ز خدم��ي يعن��ى بالتدري��ب وتطوي��ر التعلي��م الجامع��ي والبيئ��ة التعليمية وتأهي��ل الملاكات 

التدريسية والادارية وفق معايير الجودة والاعتماد الأكاديمي ، فضلًا عن إهتمامه بالموارد البشرية 

عن طريق إقامة الدورات التدريبية المختلفة لموظفي الوزارات ومؤسس��ات الدولة كافة، والقطاعين 

الع��ام والخ��اص لغ��رض الارتقاء بمس��توياتهم ومواكبة التط��ور الحاصل في مج��الات العمل والتدريب 

كاف��ة .ويس��عى لخل��ق بيئ��ة تدريبي��ة حديث��ة، ويؤمن ايض��اً بتواص��ل الجامعة مع حاج��ات المجتمع 

وس��وق العمل ، فضلًا عن قيام المركز بالدورات التأهيلية لطرائق التدريس واللغة العربية لاعضاء 

الهي��أة التدريس��ية لحمل��ة الالق��اب العلمي��ة لتدريس��ي جامع��ة بغ��داد والجامع��ات الحكومي��ة الاخ��رى 

والاهلية ، فضلًا عن حملة الشهادات العليا في وزارت ومؤسسات الدولة المختلفة. زيادة على هذا اقامة  

) دورات الانتقال الوظيفي ، ادارية ، قانونية ، هندسية ، محاسبية ، دورات اللغات ، دورات الحاسوب 

، وس��لامة اللغ��ة في المخاطبات الادارية( .

يع��ود تاري��خ تأس��يس المرك��ز إلى ع��ام 1986 بأس��م ) مرك��ز طرائ��ق التدري��س (، وفي ع��ام 1993 أنش��أ 

مرك��ز التعلي��م المس��تمر ، وفي ع��ام 2004 دمج المركزين بإس��م )مركز التطوير والتعليم المس��تمر(، 

وفي ع��ام 2018 تم تعدي��ل تس��ميته الى )مرك��ز التعليم المس��تمر(

يضم المركز ثلاث شعب : )  شعبة الشؤون الادارية ، وشعبة التطوير ، وشعبة التدريب ( وعدداً من 

الوحدات ، فضلًا عن )18( تدريسي )2 بدرجة استاذ ، 7 استاذ مساعد، 4 مدرس ، 5 مدرس مساعد(  

و )29( موظفا فني واداريً.



4

 جامعة بغداد - مركز التعليم المستمر 

دليل الدورات-لمؤسسات الدولة والوزارات كافة لعام 2024



5

 جامعة بغداد - مركز التعليم المستمر 

دليل الدورات-لمؤسسات الدولة والوزارات كافة لعام 2024



6

 جامعة بغداد - مركز التعليم المستمر 

دليل الدورات-لمؤسسات الدولة والوزارات كافة لعام 2024

تعليمات الدورة
التسجيل على الدورات يكون الكترونيا وعبر موقع المركز الالكتروني و يرفع كتاب الترشيح 
عبر الموقع الالكتروني ، فضلا عن ارسال كتاب رسمي من الجهة المرشحة، والذي يتضمن معلومات 

كاملة عن المرشح ) الاسم الثلاثي - رقم الموبايل - البريد الالكتروني (

حض��ور المت��درب م��ا لا يقل عن 90% من عدد س��اعات البرنام��ج التدريبي مهما كانت الظروف . 	
ال��ي يقدمه��ا المت��درب وفي ح��ال غي��اب المت��درب لمدة تزيد ع��ن 10% من مجموع س��اعات البرنامج 
التدري��بي في أثن��اء البرنام��ج التدري��بي كام��لًا يت��م مخاطبة المتدرب م��ن مقرر الدورة وإش��عاره 
بعدم توافر شروط اجتياز البرنامج التدريبي فيه نظامياً ولا يتم منحه بأي حال من الأحوال 

ش��هادة اجتياز البرنامج التدريبي.
يعد حضور اليوم الأول إجباريا لاحتس��اب الدورة ولا يجوز التأخير أو الاس��تئذان، على أن يتم . 	

تس��ديد الرس��وم الخاص��ة بأج��ور ال��دورة قب��ل موعد انعق��اد الدورة بمدة لا تقل عن )خمس��ة( 
أيام.

أن ينفذ المتدرب التمرينات كافة الي يطلبها منه المدرب في إطار البرنامج التدريبي.. 	
أن ينفذ المتدرب الامتحان التحريري.. 	
في حال��ة حض��ور المت��درب ال��دورة التدريبية كاملة ولم يجتاز النس��ب المق��ررة لا يمنح المتدرب . 	

شهادة الدورة.
يستحق المتدرب الشهادة بعد اجتيازه الدورة التدريبية وفق الشروط السابقة على أن يحصل . 	

على درجة لا تقل عن %60.
تص��در ش��هادة اجتي��از م��ن مرك��ز التعلي��م المس��تمر بعد مدة لا تق��ل عن اس��بوعين عمل من . 	

تاري��خ انتهاء ال��دورة التدريبية.
اس��تكمال اجراءات التس��جيل يكون بتس��ديد اجور الدورة في المركز قبل موعد انعقاد الدورة . 	

بم��دة لا تق��ل ع��ن خمس��ة اي��ام، علم��ا ان ع��دد المقاع��د مح��دود ,وس��تكون الافضلي��ة لم��ن يكمل 
اجراءات التس��جيل وتس��ديد الاجور. 

يتحق��ق نص��اب ال��دورة اذا كان ع��دد المش��اركين لا يق��ل ع��ن خمس��ة مش��اركين , وفي حال��ة . 	
ع��دم تحقي��ق النص��اب يت��م تأجي��ل المش��اركين الى الدورة اللاحقة حس��ب الدلي��ل المعلن .

يمنح المشارك الاول على الدورة كتاب شكر وتقدير وفق المعايير المعتمدة.. 		
يجب ان ينفذ المتدرب التمارين كافة الي يطلبها منه المدرب في اطار البرنامج التدريبي.. 		
توزع الدرجات وفق الاتي :. 		

التمرينات الجماعية 
والفردية

درجة الاجتيازالاجماليالاختبار التحريريالحضور

%25%25%50%100%60
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الدورات  الادارية
الأجور تاريخ الدورة اسم الدورة ت

					 ألف دينار 				/	/		-	 الاتكيت الوظيفي 	
					 ألف دينار 				/	/		-	 السلوك التنظيمي والتطوير المؤسسي 	

					 ألف دينار 				/	/		-	
تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إدارة الموارد 

البشرية 	

					 ألف دينار 				/	/		-		 دراسة الجدوى للمشاريع الاقتصادية 	
					 ألف دينار 				/	/		-		 التدريب والتطوير المؤسسي 	

					 ألف دينار 				/	/		-		
تأثير القيادة الروحية في تحقيق الالتزام التنظيمي 

ودوره في تحقيق التكيف التنظيمي 	

					 ألف دينار 				/	/		-		 فن تحرير الكتب الرسمية في المخاطبات الإدارية  	

					 ألف دينار 				/	/		-		
تنمية المهارات الناعمة للإنسان في المجالين 

الشخصي والوظيفي 	

					 ألف دينار 				/	/		-		 التغيير الاستراتيجي واهميته في العمل المؤسسي 	
					 ألف دينار 				/	/	 -	/		 القيادة وإدارة التغيير  		
					 ألف دينار 				/	/	 -	/		 إدارة الموارد البشرية الخضراء  		
					 ألف دينار 				/	/	 -	/		 مهارات الاتصال وإدارة العلاقات  		
					 ألف دينار 				/	/	-	 الإدارة الحديثة للتسويق باستخدام الذكاء الصناعي  		
					 ألف دينار 				/	/	-	 التنمية المستدامة وابعادها واليات تطبيقها وأهدافها  		
					 ألف دينار 				/	/	-	 التميز الإداري  		

					 ألف دينار 				/	/		-		
تعزيز الصحة النفسية وحماية الذات من الضغط 

النفسي  		

					 ألف دينار 				/	/		-		 أسس الإدارة الناجحة  		
					 ألف دينار 				/	/		-		 مفهوم واهمية الاستقرار الوظيفي في المؤسسات  		
					 ألف دينار 				/	/		-		 فن السكرتارية وإدارة المكتب 		
					 ألف دينار 				/	/		-		 الجودة الشاملة للتدريب  		
					 ألف دينار 				/	/		-		 كيفية تنظيم السجلات  		
					 ألف دينار 				/	/		-		 حقوق الانسان ومنظمات المجتمع المدني  		
					 ألف دينار 				/	/		-		 إدارة مخاطر العمل في القطاعات الوظيفية 		
					 ألف دينار 				/	/		-		 فن تحرير الكتب الرسمية في المخاطبات الإدارية  		
					 ألف دينار 				/	/	-	 الأنماط القيادية في تحقيق الإدارة المستدامة 		
					 ألف دينار 				/	/	-	 المحتوى التدريبي الرقمي  		

					 ألف دينار 				/	/	-	
دور التحالف الاستراتيجي في تعزيز التميز 

التنظيمي  		
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					 ألف دينار 				/	/		-		 فن إدارة الوقت وتنظيم الذات  		
					 ألف دينار 				/	/		-		 المعايير الحديثة في تطوير الأداء الوظيفي  		
					 ألف دينار 				/	/		-		 الاتكيت الوظيفي 		
					 ألف دينار 				/	/		-		 السلوك التنظيمي والتطوير المؤسسي 		

					 ألف دينار 				/	/		-		
تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إدارة الموارد 

البشرية 		

					 ألف دينار 				/	/		-		 دراسة الجدوى للمشاريع الاقتصادية 		
					 ألف دينار 				/	/		-		 التدريب والتطوير المؤسسي 		

					 ألف دينار 				/	/		-		
تأثير القيادة الروحية في تحقيق الالتزام التنظيمي 

ودوره في تحقيق التكيف التنظيمي 		

					 ألف دينار 				/	/		-		 فن تحرير الكتب الرسمية في المخاطبات الإدارية  		

					 ألف دينار 				/	/	 -	/		
تنمية المهارات الناعمة للإنسان في المجالين 

الشخصي والوظيفي 		

					 ألف دينار 				/	/	 -	/		 التغيير الاستراتيجي واهميته في العمل المؤسسي 		
					 ألف دينار 				/	/		-		 القيادة وإدارة التغيير  		
					 ألف دينار 				/	/		-		 إدارة الموارد البشرية الخضراء  		
					 ألف دينار 				/	/		-		 مهارات الاتصال وإدارة العلاقات  		
					 ألف دينار 				/	/		-		 الإدارة الحديثة للتسويق باستخدام الذكاء الصناعي  		
					 ألف دينار 				/	/		-		 التنمية المستدامة وابعادها واليات تطبيقها وأهدافها  		
					 ألف دينار 				/	/	 -	/		 التميز الإداري  		

					 ألف دينار 				/	/	 -	/		
تعزيز الصحة النفسية وحماية الذات من الضغط 

النفسي  		

					 ألف دينار 				/	/	 -	/		 أسس الإدارة الناجحة  		
					 ألف دينار 				/	/	-	 مفهوم واهمية الاستقرار الوظيفي في المؤسسات  		
					 ألف دينار 				/	/	-	 فن السكرتارية وإدارة المكتب 		
					 ألف دينار 				/	/	-	 الجودة الشاملة للتدريب  		
					 ألف دينار 				/	/		-		 كيفية تنظيم السجلات  		
					 ألف دينار 				/	/		-		 حقوق الانسان ومنظمات المجتمع المدني  		
					 ألف دينار 				/	/		-		 إدارة مخاطر العمل في القطاعات الوظيفية 		
					 ألف دينار 				/	/		-		 فن تحرير الكتب الرسمية في المخاطبات الإدارية  		
					 ألف دينار 				/	/		-		 الأنماط القيادية في تحقيق الإدارة المستدامة 		
					 ألف دينار 				/	/		-		 المحتوى التدريبي الرقمي  		

					 ألف دينار 				/	/		-		
دور التحالف الاستراتيجي في تعزيز التميز 

التنظيمي  		

					 ألف دينار 				/	/		-		 فن إدارة الوقت وتنظيم الذات  		
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					 ألف دينار 				/	/		-		 المعايير الحديثة في تطوير الأداء الوظيفي  		
					 ألف دينار 				/	/	-	 الاتكيت الوظيفي 		
					 ألف دينار 				/	/	-	 السلوك التنظيمي والتطوير المؤسسي 		

					 ألف دينار 				/	/	-	
تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إدارة الموارد 

البشرية 		

					 ألف دينار 				/	/		-	 دراسة الجدوى للمشاريع الاقتصادية 		
					 ألف دينار 				/	/		-	 التدريب والتطوير المؤسسي 		

					 ألف دينار 				/	/		-	
تأثير القيادة الروحية في تحقيق الالتزام التنظيمي 

ودوره في تحقيق التكيف التنظيمي 		

					 ألف دينار 				/	/		-		 فن تحرير الكتب الرسمية في المخاطبات الإدارية  		

					 ألف دينار 				/	/		-		
تنمية المهارات الناعمة للإنسان في المجالين 

الشخصي والوظيفي 		

					 ألف دينار 				/	/		-		 التغيير الاستراتيجي واهميته في العمل المؤسسي 		
					 ألف دينار 				/	/	 -	/		 القيادة وإدارة التغيير  		
					 ألف دينار 				/	/	 -	/		 إدارة الموارد البشرية الخضراء  		
					 ألف دينار 				/	/		-		 مهارات الاتصال وإدارة العلاقات  		
					 ألف دينار 				/	/		-		 الإدارة الحديثة للتسويق باستخدام الذكاء الصناعي  		
					 ألف دينار 				/	/	-	 التنمية المستدامة وابعادها واليات تطبيقها وأهدافها  		
					 ألف دينار 				/	/	-	 التميز الإداري  		

					 ألف دينار 				/	/		-		
تعزيز الصحة النفسية وحماية الذات من الضغط 

النفسي  		

					 ألف دينار 				/	/		-		 أسس الإدارة الناجحة  		
					 ألف دينار 				/	/	-	 مفهوم واهمية الاستقرار الوظيفي في المؤسسات  		
					 ألف دينار 				/	/	-	 فن السكرتارية وإدارة المكتب 		
					 ألف دينار 				/	/	-	 الجودة الشاملة للتدريب  		
					 ألف دينار 				/	/		-	 كيفية تنظيم السجلات  		
					 ألف دينار 				/	/		-	 حقوق الانسان ومنظمات المجتمع المدني  		
					 ألف دينار 				/	/		-	 إدارة مخاطر العمل في القطاعات الوظيفية 		
					 ألف دينار 				/	/		-		 فن تحرير الكتب الرسمية في المخاطبات الإدارية  		
					 ألف دينار 				/	/		-		 الأنماط القيادية في تحقيق الإدارة المستدامة 		
					 ألف دينار 				/	/		-		 المحتوى التدريبي الرقمي  		

					 ألف دينار 				/	/		-		
دور التحالف الاستراتيجي في تعزيز التميز 

التنظيمي  		

					 ألف دينار 				/	/		-		 فن إدارة الوقت وتنظيم الذات  		
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					 ألف دينار 				/	/		-		 المعايير الحديثة في تطوير الأداء الوظيفي  		
					 ألف دينار 				/		/	-	/		 الاتكيت الوظيفي 		
					 ألف دينار 				/		/	-	/		 السلوك التنظيمي والتطوير المؤسسي 		

					 ألف دينار 				/		/	-	/		
تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إدارة الموارد 

البشرية 		

					 ألف دينار 				/		/		-	 دراسة الجدوى للمشاريع الاقتصادية 		
					 ألف دينار 				/		/		-	 التدريب والتطوير المؤسسي 		

					 ألف دينار 				/		/		-	
تأثير القيادة الروحية في تحقيق الالتزام التنظيمي 

ودوره في تحقيق التكيف التنظيمي 		

					 ألف دينار 				/		/		-		 فن تحرير الكتب الرسمية في المخاطبات الإدارية  		

					 ألف دينار 				/		/		-		
تنمية المهارات الناعمة للإنسان في المجالين 

الشخصي والوظيفي 		

					 ألف دينار 				/		/		-		 التغيير الاستراتيجي واهميته في العمل المؤسسي 		
					 ألف دينار 				/		/		-		 القيادة وإدارة التغيير  		
					 ألف دينار 				/		/		-		 إدارة الموارد البشرية الخضراء  		
					 ألف دينار 				/		/		-		 مهارات الاتصال وإدارة العلاقات  		
					 ألف دينار 				/		/		-		 الإدارة الحديثة للتسويق باستخدام الذكاء الصناعي  			
					 ألف دينار 				/		/		-		 التنمية المستدامة وابعادها واليات تطبيقها وأهدافها  			
					 ألف دينار 				/		/		-		 التميز الإداري  			

					 ألف دينار 				/		/	-	
تعزيز الصحة النفسية وحماية الذات من الضغط 

النفسي  			

					 ألف دينار 				/		/	-	 أسس الإدارة الناجحة  			
					 ألف دينار 				/		/	-	 مفهوم واهمية الاستقرار الوظيفي في المؤسسات  			
					 ألف دينار 				/		/		-		 فن السكرتارية وإدارة المكتب 			
					 ألف دينار 				/		/		-		 الجودة الشاملة للتدريب  			
					 ألف دينار 				/		/		-		 كيفية تنظيم السجلات  			
					 ألف دينار 				/		/		-		 حقوق الانسان ومنظمات المجتمع المدني  			
					 ألف دينار 				/		/		-		 إدارة مخاطر العمل في القطاعات الوظيفية 			
					 ألف دينار 				/		/		-		 فن تحرير الكتب الرسمية في المخاطبات الإدارية  			
					 ألف دينار 				/		/		-		 الأنماط القيادية في تحقيق الإدارة المستدامة 			
					 ألف دينار 				/		/		-		 المحتوى التدريبي الرقمي  			

					 ألف دينار 				/		/		-		
دور التحالف الاستراتيجي في تعزيز التميز 

التنظيمي  			

					 ألف دينار 				/		/	-	 فن إدارة الوقت وتنظيم الذات  			
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دورات القيادات الوسطى 
اجورها تاريخها عنوان الدورة ت

						 الف دينار 				/	/	 -	/	 القيادات الوسطى 	

						 الف دينار   				/	/		 -	/		 القيادات الوسطى 	

						 الف دينار 				/	/		 -	/		 القيادات الوسطى 	

						 الف دينار 				/		/	 – 	/	 القيادات الوسطى 	

						 الف دينار 				/		/	 -		/	 القيادات الوسطى 	

)TOT( دورة تدريب المدربين
اجورها تاريخها عنوان الدورة ت

					 ألف دينار  				/	/		-		 )TOT(دورة تدريب المدربين 	

					 ألف دينار  				/	/		-		     )TOT(دورة تدريب المدربين 	

					 ألف دينار  				/	/		-		     )TOT(دورة تدريب المدربين 	

					 ألف دينار  				/	/		-		     )TOT(دورة تدريب المدربين 	

					 ألف دينار  				/	/		-		     )TOT(دورة تدريب المدربين 	

					 ألف دينار  				/	/	-	     )TOT(دورة تدريب المدربين 	

					 ألف دينار  				/	/		-	     )TOT(دورة تدريب المدربين 	

					 ألف دينار  				/		/		-		     )TOT(دورة تدريب المدربين 	

					 ألف دينار  				/		/		-		     )TOT(دورة تدريب المدربين 	

					 ألف دينار  				/		/		-		     )TOT(دورة تدريب المدربين 		
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دليل الدورات-لمؤسسات الدولة والوزارات كافة لعام 2024

دورات حاسوب
الأجور التاريخ عنوان الدورة ت

					   ألف دينار 				/	/		-		 Windows دورة نظام التشغيل 	

					   ألف دينار 				/	/		-		 CCA تطبيقات الكمبيوتر 	

					   ألف دينار 				/	/		-		 Microsoft Excel اساسيات برنامج 	

					   ألف دينار 				/	/		-		 التسويق الرقمي 	

					   ألف دينار 				/	/		-		 Microsoft Word اساسيات برنامج 	

					   ألف دينار 				/	/		-		 امن الشبكات 	

					   ألف دينار 				/	/		-		 Microsoft PowerPoint اساسيات برنامج 	

					   ألف دينار 				/	/	 -	/		 اساسيات شبكة الكمبيوتر 	

					   ألف دينار 				/	/		-		 Microsoft Access اساسيات برنامج 	

					   ألف دينار 				/	/		-		 أحدث منصات الذكاء الصناعي لصناعة الدروس 
التفاعلية

		

					   ألف دينار 				/	/	-	 تطبيقات الحوسبة السحابية 		

					   ألف دينار 				/	/		-	 ارشفة وامن الوثائق 		

					   ألف دينار 				/	/		-		 صيانة اجهزة الحاسوب 		

					   ألف دينار 				/	/		-		 Microsoft Excel اساسيات برنامج 		

					   ألف دينار 				/	/		-	 مهارات الطباعة الاحترافية 		

					   ألف دينار 				/	/		-		 الامن السيبراني وحماية الحسابات 		

					   ألف دينار 				/		/		-	 Windows دورة نظام التشغيل 		

					   ألف دينار 				/		/		-		 Microsoft Word اساسيات برنامج 		

					   ألف دينار 				/		/		-		 ارشفة وامن الوثائق 		

					   ألف دينار 				/		/		-		 Microsoft Excel اساسيات برنامج 		

					   ألف دينار 				/		/		-	 امن الشبكات 		

					   ألف دينار 				/		/		-		 تطبيقات الحوسبة السحابية 		
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دليل الدورات-لمؤسسات الدولة والوزارات كافة لعام 2024

دورات قانونية 
الأجور  التاريخ عنوان الدورة ت

					 ألف دينار  				/	/		-		 قانون انضباط موظفي الدولة  	

					 ألف دينار  				/	/		-		 التحقيق الإداري – الإجراءات والضمانات  	

					 ألف دينار  				/	/		-		 قوانين الوظيفة العامة  	

					 ألف دينار  				/	/		-		 تضمين الموظف في القانون العراقي  	

					 ألف دينار  				/	/		-		 العقود الحكومية  	

					 ألف دينار  				/	/		-		 قانون انضباط موظفي الدولة  	

					 ألف دينار  				/	/		-		 التحقيق الإداري – الإجراءات والضمانات  	

					 ألف دينار  				/	/	 -	/		 قوانين الوظيفة العامة  	

					 ألف دينار  				/	/		-		 تضمين الموظف في القانون العراقي  	

					 ألف دينار  				/	/		-		 العقود الحكومية  		

					 ألف دينار  				/	/	-	 قانون انضباط موظفي الدولة  		

					 ألف دينار  				/	/		-	 التحقيق الإداري – الإجراءات والضمانات  		

					 ألف دينار  				/	/		-		 قوانين الوظيفة العامة  		

					 ألف دينار  				/	/		-		 تضمين الموظف في القانون العراقي  		

					 ألف دينار  				/	/		-	 العقود الحكومية  		

					 ألف دينار  				/	/		-		 قانون انضباط موظفي الدولة  		

					 ألف دينار  				/		/		-	 التحقيق الإداري – الإجراءات والضمانات  		

					 ألف دينار  				/		/		-		 قوانين الوظيفة العامة  		

					 ألف دينار  				/		/		-		 تضمين الموظف في القانون العراقي  		

					 ألف دينار  				/		/		-		 العقود الحكومية  		

					 ألف دينار  				/		/		-	 قانون انضباط موظفي الدولة  		

					 ألف دينار  				/		/		-		 التحقيق الإداري – الإجراءات والضمانات  		
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 جامعة بغداد - مركز التعليم المستمر 

دليل الدورات-لمؤسسات الدولة والوزارات كافة لعام 2024

دورات مالية ومحاسبية
الأجور  التاريخ عنوان الدورة ت

					 ألف دينار  				/	/		-	 الإجراءات المحاسبية الحكومية المتكاملة 	
					 ألف دينار  				/	/		-		 التحليل المالي للنسب والبيانات المالية  	
					 ألف دينار  				/	/		-		 إدارة المخزون وسجل محاسبة 13 	
					 ألف دينار  				/	/	-	 النظام المحاسبي الحكومي اللامركزي  	
					 ألف دينار  				/	/		-		 الاستراتيجية والتخطيط المالي  	
					 ألف دينار  				/	/		-		 الإجراءات المحاسبية الحكومية المتكاملة 	
					 ألف دينار  				/	/	 -	/		 التحليل المالي للنسب والبيانات المالية  	
					 ألف دينار  				/	/		-		 إدارة المخزون وسجل محاسبة 13 	
					 ألف دينار  				/	/	-	 النظام المحاسبي الحكومي اللامركزي  	
					 ألف دينار  				/	/		-		 الاستراتيجية والتخطيط المالي  		
					 ألف دينار  				/	/		-	 الإجراءات المحاسبية الحكومية المتكاملة 		
					 ألف دينار  				/	/		-		 التحليل المالي للنسب والبيانات المالية  		
					 ألف دينار  				/		/		-		 إدارة المخزون وسجل محاسبة 13 		
					 ألف دينار  				/		/		-		 النظام المحاسبي الحكومي اللامركزي  		
					 ألف دينار  				/		/	-	 الاستراتيجية والتخطيط المالي  		
					 ألف دينار  				/		/		-		 الإجراءات المحاسبية الحكومية المتكاملة 		
					 ألف دينار  				/		/		-	 التحليل المالي للنسب والبيانات المالية  		
					 ألف دينار  				/		/		-		 إدارة المخزون وسجل محاسبة 13 		

دورات تطوير اللغة الإنكليزية 
الأجور  التاريخ عنوان الدورة ت

					 ألف دينار  				/	/		-		 	 اللغة الانكليزية للمستوى المتوسط
					 ألف دينار  				/	/		-		 	 اللغة الانكليزية للمستوى المتقدم
					 ألف دينار  				/	/		-		 المحادثة باللغة الإنكليزية  	
					 ألف دينار  				/	/	 -	/		 	 اللغة الانكليزية للمستوى المتوسط
					 ألف دينار  				/	/		-		 	 اللغة الانكليزية للمستوى المتقدم
					 ألف دينار  				/	/		-		 المحادثة باللغة الإنكليزية  	
					 ألف دينار  				/	/		-		 	 اللغة الانكليزية للمستوى المتوسط
					 ألف دينار  				/		/		-		 	 اللغة الانكليزية للمستوى المتقدم
					 ألف دينار  				/		/		-		 المحادثة باللغة الإنكليزية  	
					 ألف دينار  				/		/		-		 		 اللغة الانكليزية للمستوى المتوسط
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English Language Courses
Course Title date  Price

English for Intermediate Level 21-25/1/2024 IQD 45,000

English for Advanced Level 18-22/2/2024 IQD 45,000

English Conversation 17-21/3/2024 IQD 45,000

English for Intermediate Level 28/4-2/5/2024 IQD 45,000

English for Advanced Level 19-23/5/2024 IQD 45,000

English Conversation 23-27/6/2024 IQD 45,000

English for Intermediate Level 22-26/9/2024 IQD 45,000

English for Advanced Level 20-24/10/2024 IQD 45,000

English Conversation 17-21/11/2024 IQD 45,000

English for Intermediate Level 22-26/12/2024 IQD 45,000
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Finance and Accounting Courses
Course Title  Date Date

Integrated Government Accounting Proce-
dures

7-11/1/2024 IQD 45,000

 Financial Analysis for Ratios and Financial
Data

21-25/1/2024 IQD 45,000

Inventory Management and Accounting Re-
cord 13

18-22/2/2024 IQD 45,000

Decentralized Government Accounting Sys-
tem

3-7/3/2024 IQD 45,000

Strategic and Financial Planning 17-21/3/2024 IQD 45,000
Integrated Government Accounting Proce-
dures

14-18/4/2024 IQD 45,000

 Financial Analysis for Ratios and Financial
Data

28/4-2/5/2024 IQD 45,000

Inventory Management and Accounting Re-
cord 13

19-23/5/2024 IQD 45,000

Decentralized Government Accounting Sys-
tem

2-6/6/2024 IQD 45,000

Strategic and Financial Planning 23-27/6/2024 IQD 45,000
Integrated Government Accounting Proce-
dures

8-12/9/2024 IQD 45,000

 Financial Analysis for Ratios and Financial
Data

22-26/9/2024 IQD 45,000

Inventory Management and Accounting Re-
cord 13

13-17/10/2024 IQD 45,000

Decentralized Government Accounting Sys-
tem

20-24/10/2024 IQD 45,000

Strategic and Financial Planning 3-7/11/2024 IQD 45,000
Integrated Government Accounting Proce-
dures

17-21/11/2024 IQD 45,000

 Financial Analysis for Ratios and Financial
Data

8-12/12/2024 IQD 45,000

Inventory Management and Accounting Re-
cord 13

22-26/12/2024 IQD 45,000
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Documents Archiving and Security 10-14/11/2024 IQD 45,000
Basics of Microsoft Excel 24-28/11/2024 IQD 45,000
 Network Security 8-12/12/2024 IQD 45,000
Cloud Computing Applications 22-26/12/2024 IQD 45,000

Legal Courses
 Course Title Date

State Employees Discipline Act 14-18/1/2024 IQD 45,000
 Procedures and - Administrative Investigation
Guarantees

21-25/1/2024 IQD 45,000

Public Service Laws 11-15/2/2024 IQD 45,000
Employee Inclusion in Iraqi Law 25-29/2/2024 IQD 45,000
Governmental Contracts 10-14/3/2024 IQD 45,000
State Employees’ Discipline Act 24-28/3/2024 IQD 45,000
 Administrative Investigation - Procedures and
 Guarantees

14-18/4/2024 IQD 45,000

Public Service Laws 28/4-2/5/2024 IQD 45,000
Employee Inclusion in Iraqi Law 12-16/5/2024 IQD 45,000
 Governmental Contracts 26-30/5/2024 IQD 45,000
State Employees’ Discipline Act 2-6/6/2024 IQD 45,000
 Administrative Investigation - Procedures and
 Guarantees

9-13/6/2024 IQD 45,000

Public Service Laws 14-18/7/2024 IQD 45,000
Employee Inclusion in Iraqi Law 11-15/8/2024 IQD 45,000
Governmental Contracts 8-12/9/2024 IQD 45,000
State Employees’ Discipline Act 22-26/9/2024 IQD 45,000
 Administrative Investigation - Procedures and
 Guarantees

6-10/10/2024 IQD 45,000

Public Service Laws 27-31/10/2024 IQD 45,000
Employee Inclusion in Iraqi Law 10-14/11/2024 IQD 45,000
Governmental Contracts 24-28/11/2024 IQD 45,000
State Employees’ Discipline Act 8-12/12/2024 IQD 45,000
 Administrative Investigation - Procedures and
 Guarantees

22-26/12/2024 IQD 45,000
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Training of Trainers Courses (TOT)
Course Title Date  Price

)Training of Trainers (TOT 21-25/1/2024 IQD 60,000
)Training of Trainers (TOT 18-22/2/2024 IQD 60,000
)Training of Trainers (TOT 10-14/3/2024 IQD 60,000
)Training of Trainers (TOT 14-18/4/2024 IQD 60,000
)Training of Trainers (TOT 12-16/5/2024 IQD 60,000
)Training of Trainers (TOT 2-6/6/2024 IQD 60,000
)Training of Trainers (TOT 8-12/9/2024 IQD 60,000
)Training of Trainers (TOT 13-17/10/2024 IQD 60,000
)Training of Trainers (TOT 24-28/11/2024 IQD 60,000
)Training of Trainers (TOT 22-26/12/2024 IQD 60,000

Computer Courses
Course Title Date

Microsoft Windows 14-18/1/2024 IQD 45,000
 CCA Computer Applications 21-25/1/2024 IQD 45,000
Basics of Microsoft Excel 11-15/2/2024 IQD 45,000
 Digital Marketing 25-29/2/2024 IQD 45,000
Basics of Microsoft Word 10-14/3/2024 IQD 45,000
 Network Security 24-28/3/2024 IQD 45,000
 Basics of Microsoft Power Point 14-18/4/2024 IQD 45,000
 Fundamentals of Computer Networking 28/4-2/5/2024 IQD 45,000
 Basics of Microsoft Access 12-16/5/2024 IQD 45,000
 Cutting-Edge Artificial Intelligence Platforms
 for Attractive Lesson Creation

26-30/5/2024 IQD 45,000

Cloud Computing Applications 2-6/6/2024 IQD 45,000
Document Archiving and Security 9-13/6/2024 IQD 45,000
Computer Maintenance 14-18/7/2024 IQD 45,000
 Basics of Microsoft Excel 11-15/8/2024 IQD 45,000
Fast Typing skills Using Microsoft Word 8-12/9/2024 IQD 45,000
Cyber Security and Securing Personal Account 22-26/9/2024 IQD 45,000
Windows Operating System 6-10/10/2024 IQD 45,000
 Basics of Microsoft Word 27-31/10/2024 IQD 45,000
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Arabic language in Administrative Correspondences
Course Title Date  Price

Arabic Language Accuracy in Administrative Corre-
spondences

14-18/1/2024 IQD 45,000

Arabic Language Accuracy in Administrative Corre-
spondences

18-22/2/2024 IQD 45,000

Arabic Language Accuracy in Administrative Corre-
spondences

10-14/3/2024 IQD 45,000

Arabic Language Accuracy in Administrative Corre-
spondences

21-25/4/2024 IQD 45,000

Arabic Language Accuracy in Administrative Corre-
spondences

12-16/5/2024 IQD 45,000

Arabic Language Accuracy in Administrative Corre-
spondences

9-13/6/2024 IQD 45,000

Arabic Language Accuracy in Administrative Corre-
spondences

1-5/9/2024 IQD 45,000

Arabic Language Accuracy in Administrative Corre-
spondences

6-10/10/2024 IQD 45,000

Arabic Language Accuracy in Administrative Corre-
spondences

10-14/11/2024 IQD 45,000

Arabic Language Accuracy in Administrative Corre-
spondences

8-12/12/2024 IQD 45,000

Mid-level Leadership Courses
Course Title Date

Leadership Development for Mid-level Man-
 agements

3/1-1/2/2024 125,000IQD

Leadership Development for Mid-level Man-
agements

14/2-14/3/2024 125,000IQD

Leadership Development for Mid-level Man-
agements

17/4-16/5/2024 125,000IQD

Leadership Development for Mid-level Man-
agements

4/9-3/10/2024 125,000IQD

Leadership Development for Mid-level Man-
agements

7/11-5/12/2024 125,000IQD
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The Art of Time Management and Self-Organi-
zation

1-5/12/2024 IQD 45,000

Modern Standards in Performance Development 1-5/12/2024 IQD 45,000
Occupational Etiquette 1-5/12/2024 IQD 45,000
Organizational Behavior and Institutional Ad-
 vancement

8-12/12/2024 IQD 45,000

 Artificial Intelligence Applications in Human
Resource Management

8-12/12/2024 IQD 45,000

Feasibility Study for Economic Projects 8-12/12/2024 IQD 45,000
Institutional Training and Development 15-19/12/2024 IQD 45,000
The Impact of Spiritual Leadership on Achiev-
 ing Organizational Commitment and Its Role in
.Achieving Organizational Adaptation

15-19/12/2024 IQD 45,000

The Art of Drafting Official Documents in Ad-
ministrative Correspondence

15-19/12/2024 IQD 45,000

 Enhancing Soft Skills for Individuals in Both
Personal and Professional Fields

22-26/12/2024 IQD 45,000

Strategic Change and Its Importance in Organi-
zational Work

22-26/12/2024 IQD 45,000

Leadership and Change Management 22-26/12/2024 IQD 45,000
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Institutional Training and Development 6-10/10/2024 IQD 45,000
The Impact of Spiritual Leadership on Achiev-
 ing Organizational Commitment and Its Role in
.Achieving Organizational Adaptation

6-10/10/2024 IQD 45,000

The Art of Drafting Official Documents in Ad-
ministrative Correspondence

13-17/10/2024 IQD 45,000

 Enhancing Soft Skills for Individuals in Both
Personal and Professional Fields

13-17/10/2024 IQD 45,000

Strategic Change and Its Importance in Organi-
zational Work

13-17/10/2024 IQD 45,000

Leadership and Change Management 20-24/10/2024 IQD 45,000
Green Human Resource Management 20-24/10/2024 IQD 45,000
Communication Skills and Relations Manage-
ment

20-24/10/2024 IQD 45,000

Modern Marketing Management Using Artifi-
cial Intelligence

27-31/10/2024 IQD 45,000

Sustainable Development, Its Dimensions, Im-
plementation Mechanisms, and Objectives

27-31/10/2024 IQD 45,000

 Administrative Excellence 27-31/10/2024 IQD 45,000
Promoting Mental Health and Protecting One-
self from Psychological Stress

3-7/11/2024 IQD 45,000

Principles of Successful Management 3-7/11/2024 IQD 45,000
 The Concept and Importance of Job Stability in
Organizations

3-7/11/2024 IQD 45,000

The Art of Secretarial Work and Office Manage-
ment

10-14/11/2024 IQD 45,000

 Total Quality for Training 10-14/11/2024 IQD 45,000
 Records Keeping 10-14/11/2024 IQD 45,000
.Human Rights and Civil Society Organizations 17-21/11/2024 IQD 45,000
 Workplace Risk Management in Occupational
Sectors

17-21/11/2024 IQD 45,000

The Art of Drafting Official Documents in Ad-
ministrative Correspondence

17-21/11/2024 IQD 45,000

 Leadership Styles for Achieving Sustainable
Management

24-28/11/2024 IQD 45,000

Digital Training Content 24-28/11/2024 IQD 45,000
 The Role of Strategic Alliances in Enhancing
Organizational Excellence

24-28/11/2024 IQD 45,000
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Leadership and Change Management 30/6-4/7/2024 IQD 45,000
 Green Human Resource Management 30/6-4/7/2024 IQD 45,000
Communication Skills and Relations Manage-
ment

21-25/7/2024 IQD 45,000

Modern Marketing Management Using Artifi-
cial Intelligence

21-25/7/2024 IQD 45,000

Sustainable Development, Its Dimensions, Im-
.plementation Mechanisms, and Objectives

4-8/8/2024 IQD 45,000

 Administrative Excellence 4-8/8/2024 IQD 45,000
Promoting Mental Health and Protecting One-
self from Psychological Stress

18-22/8/2024 IQD 45,000

Principles of Successful Management 18-22/8/2024 IQD 45,000
 The Concept and Importance of Job Stability in
Organizations

1-5/9/2024 IQD 45,000

The Art of Secretarial Work and Office Manage-
ment

1-5/9/2024 IQD 45,000

 Total Quality for Training 1-5/9/2024 IQD 45,000
 Records Keeping 8-12/9/2024 IQD 45,000
Human Rights and Civil Society Organizations 8-12/9/2024 IQD 45,000
 Workplace Risk Management in Occupational
Sectors

8-12/9/2024 IQD 45,000

The Art of Drafting Official Documents in Ad-
ministrative Correspondence

15-19/9/2024 IQD 45,000

 Leadership Styles for Achieving Sustainable
Management

15-19/9/2024 IQD 45,000

Digital Training Content 15-19/9/2024 IQD 45,000
 The Role of Strategic Alliances in Enhancing
Organizational Excellence

22-26/9/2024 IQD 45,000

The Art of Time Management and Self-Organi-
zation

22-26/9/2024 IQD 45,000

Modern Standards in Performance Development 22-26/9/2024 IQD 45,000
Occupational Etiquette 29/9-3/10/2024 IQD 45,000
Organizational Behavior and Institutional Ad-
 vancement

29/9-3/10/2024 IQD 45,000

 Artificial Intelligence Applications in Human
Resource Management

29/9-3/10/2024 IQD 45,000

Feasibility Study for Economic Projects 6-10/10/2024 IQD 45,000
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Promoting Mental Health and Protecting One-
self from Psychological Stress

24/4-2/5/2024 IQD 45,000

Principles of Successful Management 24/4-2/5/2024 IQD 45,000
 The Concept and Importance of Job Stability in
Organizations

5-9/5/2024 IQD 45,000

The Art of Secretarial Work and Office Manage-
ment

5-9/5/2024 IQD 45,000

 Total Quality for Training 5-9/5/2024 IQD 45,000
Records keeping 12-16/5/2024 IQD 45,000
Human Rights and Civil Society Organizations 12-16/5/2024 IQD 45,000
 Workplace Risk Management in Occupational
Sectors

12-16/5/2024 IQD 45,000

The Art of Drafting Official Documents in Ad-
ministrative Correspondence

19-23/5/2024 IQD 45,000

 Leadership Styles for Achieving Sustainable
Management

19-23/5/2024 IQD 45,000

Digital Training Content 19-23/5/2024 IQD 45,000
 The Role of Strategic Alliances in Enhancing
Organizational Excellence

26-30/5/2024 IQD 45,000

The Art of Time Management and Self-Organi-
zation

26-30/5/2024 IQD 45,000

Modern Standards in Performance Development 26-30/5/2024 IQD 45,000
Occupational Etiquette 2-6/6/2024 IQD 45,000
Organizational Behavior and Institutional Ad-
 vancement

2-6/6/2024 IQD 45,000

 Artificial Intelligence Applications in Human
Resource Management

2-6/6/2024 IQD 45,000

Feasibility Study for Economic Projects 9-13/6/2024 IQD 45,000
Institutional Training and Development 9-13/6/2024 IQD 45,000
The Impact of Spiritual Leadership on Achiev-
 ing Organizational Commitment and Its Role in
.Achieving Organizational Adaptation

9-13/6/2024 IQD 45,000

The Art of Drafting Official Documents in Ad-
ministrative Correspondence

23-27/6/2024 IQD 45,000

 Enhancing Soft Skills for Individuals in Both
Personal and Professional Fields

23-27/6/2024 IQD 45,000

Strategic Change and Its Importance in Organi-
zational Work

23-27/6/2024 IQD 45,000
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 Workplace Risk Management in Occupational
Sectors

25-29/2/2024 IQD 45,000

The Art of Drafting Official Documents in Ad-
ministrative Correspondence

25-29/2/2024 IQD 45,000

 Leadership Styles for Achieving Sustainable
Management

3-7/3/2024 IQD 45,000

Digital Training Content 3-7/3/2024 IQD 45,000
 The Role of Strategic Alliances in Enhancing
Organizational Excellence

3-7/3/2024 IQD 45,000

The Art of Time Management and Self-Organi-
zation

10-14/3/2024 IQD 45,000

Modern Standards in Performance Development 10-14/3/2024 IQD 45,000
Occupational Etiquette 10-14/3/2024 IQD 45,000
Organizational Behavior and Institutional Ad-
 vancement

17-21/3/2024 IQD 45,000

 Artificial Intelligence Applications in Human
Resource Management

17-21/3/2024 IQD 45,000

Feasibility Study for Economic Projects 17-21/3/2024 IQD 45,000
Institutional Training and Development 24-28/3/2024 IQD 45,000
The Impact of Spiritual Leadership on Achiev-
 ing Organizational Commitment and Its Role in
Achieving Organizational Adaptation

24-28/3/2024 IQD 45,000

The Art of Drafting Official Documents in Ad-
ministrative Correspondence

24-28/3/2024 IQD 45,000

 Enhancing Soft Skills for Individuals in Both
Personal and Professional Fields

31/3-4/4/2024 IQD 45,000

Strategic Change and Its Importance in Organi-
zational Work

31/3-4/4/2024 IQD 45,000

Leadership and Change Management 14-18/4/2024 IQD 45,000
 Green Human Resource Management 14-18/4/2024 IQD 45,000
Communication Skills and Relations Manage-
ment

21-25/4/2024 IQD 45,000

Modern Marketing Management Using Artifi-
cial Intelligence

21-25/4/2024 IQD 45,000

Sustainable Development, Its Dimensions, Im-
 plementation Mechanisms, and Objectives

21-25/4/2024 IQD 45,000

Administrative Excellence 28/4-2/5/2024 IQD 45,000
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Administrative Courses
Course Title Date  Price

Occupational Etiquette 7-11/1/2024 IQD 45,000
Organizational Behavior and Institutional Ad-
 vancement

7-11/1/2024 IQD 45,000

 Artificial Intelligence Applications in Human
Resource Management

7-11/1/2024 IQD 45,000

Feasibility Study for Economic Projects 14-18/1/2024 IQD 45,000
Institutional Training and Development 14-18/1/2024 IQD 45,000
The Impact of Spiritual Leadership in Achiev-
 ing Organizational Commitment and Its Role in
Achieving Organizational Adjustment

14-18/1/2024 IQD 45,000

The Art of Drafting Official Documents in Ad-
ministrative Correspondence

21-25/1/2024 IQD 45,000

 Enhancing Soft Skills for Individuals in Both
Personal and Professional Fields

21-25/1/2024 IQD 45,000

Strategic Change and Its Importance in Organi-
zational Work

21-25/1/2024 IQD 45,000

Leadership and Change Management 28/1-1/2/2024 IQD 45,000
 Green Human Resource Management 28/1-1/2/2024 IQD 45,000
Communication Skills and Relations Manage-
ment

28/1-1/2/2024 IQD 45,000

Modern Marketing Management Using Artifi-
cial Intelligence

4-8/2/2024 IQD 45,000

Sustainable Development, Its Dimensions, Im-
.plementation Mechanisms, and Objectives

4-8/2/2024 IQD 45,000

Administrative Excellence 4-8/2/2024 IQD 45,000
Promoting Mental Health and Protecting One-
self from Psychological Stress

11-15/2/2024 IQD 45,000

Principles of Successful Management 11-15/2/2024 IQD 45,000
 The Concept and Importance of Job Stability in
Organizations

11-15/2/2024 IQD 45,000

The Art of Secretarial Work and Office Manage-
ment

18-22/2/2024 IQD 45,000

 Total Quality for Training 18-22/2/2024 IQD 45,000
Records keeping 18-22/2/2024 IQD 45,000
.Human Rights and Civil Society Organizations 25-29/2/2024 IQD 45,000
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Instructions
1-Interested applicants can register easily via the center’s website. We offer a user-friend-
ly registration process through which applicants can upload their letters of nomination. In 
addition, an official letter should be sent to the center from the nominating entity, which 
should include full information about the candidate, including their name, mobile number, 
and email address.

2. To ensure that trainees receive the full benefit of our training programs, it is mandatory 
for the trainee to attend at least 90% of the total training hours, regardless of conditions. 
If a trainee is absent for more than 10% of the total training hours, we will notify them of 
their absence, and they will not be eligible to receive a certificate of completion.

3. Attending the first day of the course is mandatory for all trainees, and payment should 
be made five days prior to secure a spot.

4. Trainees should carry out all the exercises prescribed by the trainer within the syllabus 
of the course to help trainees develop practical skills and knowledge that they can apply 
in their professional lives.

5. All trainees should conduct the written exam. 

6. Trainees who attend the total training hours but fail to pass the prescribed percentages 
will not be granted a certificate.

7. The trainee will be granted a certificate after completing the training course according 
to the above-mentioned conditions if s/he obtains at least 60% of the total score.

8. Upon successful completion of a training course, trainees can expect to receive a certif-
icate of completion within two working weeks.

9. To ensure a smooth and efficient registration process, we kindly request that all trainees 
settle their payment at least five days ahead of the course to secure a spot.

10. The session quorum is achieved if the number of participants is at least five. If the ses-
sion quorum is not achieved, we may need to defer the training course to a later session, 
as outlined in our published schedule.

11. Upon completion of the training course, a letter of recognition and appreciation will 
be awarded to the participant with the highest score in accordance with approved stan-
dards.

12. The trainee must perform all the exercises required by the trainer within the schedule 
of the training program.

13. Grades are distributed according to the following table:

 Group
exercises

Attendance Written test Total score Passing score

25% 25% 50% 100% 60%
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About the Centre
Our service center specializes in training and developing university educators and ad-

ministrative staff to meet quality standards and academic accreditation requirements. Ad-
ditionally, we offer training courses for employees in both the public and private sectors. 
Our mission is to provide a modern training environment that meets the evolving needs of 
society and the job market. The center offers courses in teaching methods and the Arabic 
language for faculty members holding academic titles across all public and private uni-
versities. We also provide courses for individuals with higher degrees in all ministries and 
other government institutions.

Overall, our center is committed to developing human resources and helping individ-
uals to achieve their full potential. We strive to create a supportive learning environment 
that meets the needs of individuals and organizations seeking to elevate their knowledge 
and skills. In addition, the center offers courses in various fields for job transition and 
advancement, as well as courses in management, engineering, law, accounting, computer 
science, and languages.

The establishment of the center dates back to 1986 under the name of the Center for 
Teaching Methods, in 1993 the Center for Continuing Education was established. In 2004, 
the two centers were merged under the name of the Center for Development and Con-
tinuing Education. In 2018, it was renamed the Continuing Education Center. Our center 
consists of three main departments: the Administrative Affairs Division, the Development 
Division, and the Training Division. In addition to these departments, we have several units 
that help to support our mission and operations.

    Our center has a team of 18 highly qualified teaching staff, consisting of two professors, 
seven assistant professors, four instructors, and five assistant instructors. We also have a 
team of 29 administrative and technical employees who play a critical role in ensuring the 
smooth functioning of our center. Together, our team is dedicated to providing exceptional 
education and training to individuals and organizations across all sectors. 
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